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ΕΙΣΑΓΩΓΙΚΟ ΣΗΜΕΙΩΜΑ ΕΠΙΤΡΟΠΟΥ ΔΙΟΙΚΗΣΕΩΣ ΚΑΙ 
ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΑΝΘΡΩΠΙΝΩΝ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ 

H παρούσα Έκθεση της Αρχής κατά των Διακρίσεων για το 2012 αναδεικνύει τις κύριες θεματικές 
ενότητες δράσης και τις σημαντικότερες δραστηριότητες της Αρχής για τον προηγούμενο χρόνο. 

Η Αρχή κατέβαλε κατά τον προηγούμενο χρόνο και συνεχίζει να καταβάλλει προσπάθειες για να 
εμπεδωθεί και να γίνει ευρύτερα κατανοητό το εγχώριο θεσμικό πλαίσιο για την προαγωγή, πρόληψη 
και καταπολέμηση των διακρίσεων. Παράλληλα, μέσω των ενημερωτικών της δραστηριοτήτων επιχεί-
ρησε να προαγάγει στην πράξη μια συνείδηση προστασίας και σεβασμού κάθε μορφής ετερότητας.

Αναγνωρίζοντας την αναγκαιότητα επαναξιολόγησης της πορείας και των προτεραιοτήτων της, προ-
κειμένου να καταστεί αποτελεσματικότερη στην εκπλήρωση της αποστολής της, η Αρχή ξεκίνησε 
μια προσπάθεια για την έκδοση “πιλοτικών αποφάσεων”, μετά από υποβολή ατομικών καταγγελιών 
ή αυτεπάγγελτων παρεμβάσεων. Στόχος ήταν η έκδοση αποφάσεων που επηρεάζουν ευρύ κύκλο 
προσώπων και παράλληλα η προαγωγή της προληπτικής και ελεγκτικής δράσης της Αρχής.

Με την πάροδο του χρόνου διαπιστώνεται μια βαθμιαία αύξηση της ευαισθητοποίησης του κοινού 
και των αρμόδιων αρχών στα ζητήματα καταπολέμησης του ρατσισμού και των διακρίσεων και 
συμμόρφωσης με τις επιταγές του οικείου θεσμικού πλαισίου. Όμως, παρά τα θετικά βήματα που 
έχουν γίνει απέχουμε ακόμη πολύ, ως κράτος και ως κοινωνία, από το να είναι απολύτως ικανο-
ποιητική η εφαρμογή στην πράξη της αρχής της μη διάκρισης και της ίσης μεταχείρισης όλων των 
προσώπων.

Η δύσκολη οικονομική συγκυρία που διέρχεται ο τόπος, η στενότητα των δημόσιων οικονομικών σε 
συνδυασμό με το ότι ευπαθείς ομάδες του πληθυσμού βιώνουν οδυνηρά τις συνέπειες της κρίσης 
αναζητώντας ένα δίχτυ κοινωνικής προστασίας, θέτουν νέες και μεγάλες προκλήσεις στον τομέα 
καταπολέμησης των διακρίσεων.

Στις συνθήκες αυτές, είμαι πεπεισμένη ότι η Αρχή κατά των Διακρίσεων θα εκπληρώσει αποτελε-
σματικά τον ελεγκτικό, ενημερωτικό και παιδευτικό της ρόλο, συμβάλλοντας στην αποτελεσμα-
τική εφαρμογή του νόμου και στην προσπάθεια εξάλειψης όλων των μορφών ανισοτήτων και 
διακρίσεων.

Ελίζα Σαββίδου
Επίτροπος Διοικήσεως και Προστασίας Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων



ΕΙΣΑΓΩΓΙΚΟ ΣΗΜΕΙΩΜΑ ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΟΥ ΤΗΣ ΑΡΧΗΣ  
ΚΑΤΑ ΤΩΝ ΔΙΑΚΡΙΣΕΩΝ
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ΕΙΣΑΓΩΓΙΚΟ ΣΗΜΕΙΩΜΑ ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΟΥ ΤΗΣ ΑΡΧΗΣ ΚΑΤΑ 
ΤΩΝ ΔΙΑΚΡΙΣΕΩΝ
 

Η ετήσια Έκθεση της Αρχής κατά των Διακρίσεων για το 2012 καταγράφει σε συντο-
μία τη συνολική δράση της Αρχής, στον τομέα της πρόληψης, προαγωγής και κατα-
πολέμησης των διακρίσεων.

Αυτό που αναδεικνύεται μέσα από τον αριθμό, τη φύση και το περιεχόμενο των υπο-
θέσεων που εξέτασε ο Επίτροπος Διοικήσεως, ως Εθνική Ανεξάρτητη Αρχή κατά των 
Διακρίσεων, είναι ότι στα ζητήματα των διακρίσεων ο Επίτροπος λειτουργεί ταυτό-
χρονα ως μηχανισμός ελέγχου και διερεύνησης ατομικών καταγγελιών αλλά και ως 
μηχανισμός διαμεσολάβησης μεταξύ των θυμάτων των διακρίσεων και των ιδιωτικών 
οργανισμών ή της δημόσιας διοίκησης.

Η Έκθεση της Αρχής υποβάλλεται σε μια περίοδο που στην Κύπρο σοβεί μια χωρίς 
προηγούμενο οικονομική κρίση. Σε αυτήν την κρίσιμη συγκυρία πλήττονται δυνητικά 
ευάλωτες ομάδες του πληθυσμού και θεμελιώδη ανθρώπινα δικαιώματα, ενώ τα ζη-
τήματα ρατσισμού και διακρίσεων επανέρχονται, εκ νέου, στο προσκήνιο απειλώντας 
την κοινωνική συνοχή.

Στις συνθήκες αυτές η Αρχή κατά των Διακρίσεων, ενεργώντας μέσα στο πλαίσιο των 
αρμοδιοτήτων και των δυνατοτήτων της, επιχειρεί να συνδράμει τα θύματα των δια-
κρίσεων και να συμβάλει αποτελεσματικά στη γενικότερη προσπάθεια καταπολέμησης 
του ρατσισμού και των διακρίσεων και βελτίωσης της ποιότητας της δημοκρατίας.

    

Άριστος Τσιάρτας
Επικεφαλής Αρχής κατά των Διακρίσεων



ΑΡΜΟΔΙΟΤΗΤΕΣ ΚΑΙ ΣΤΕΛΕΧΩΣΗ  
ΤΗΣ ΑΡΧΗΣ ΚΑΤΑ ΤΩΝ ΔΙΑΚΡΙΣΕΩΝ 
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ΑΡΜΟΔΙΟΤΗΤΕΣ ΚΑΙ ΣΤΕΛΕΧΩΣΗ ΤΗΣ ΑΡΧΗΣ ΚΑΤΑ ΤΩΝ 
ΔΙΑΚΡΙΣΕΩΝ 

Το βασικό πεδίο δράσης της Αρχής, όπως αυτό καθορίζεται από την ευρωπαϊκή και 
την εγχώρια νομοθεσία, είναι η καταπολέμηση των διακρίσεων λόγω: φυλής, κοινό-
τητας, γλώσσας, χρώματος, ηλικίας, αναπηρίας, σεξουαλικού προσανατολισμού, θρη-
σκείας, πολιτικών ή άλλων πεποιθήσεων, εθνικής ή εθνοτικής καταγωγής και, γενικά, 
η προώθηση της ίσης μεταχείρισης.

Το πεδίο αυτό, βάσει της νομοθεσίας, εκτείνεται και καλύπτει τους τομείς της: κοινω-
νικής προστασίας, κοινωνικής ασφάλισης, κοινωνικών παροχών, υγειονομικής περί-
θαλψης, εκπαίδευσης, συμμετοχής σε σωματεία και επαγγελματικές οργανώσεις και 
πρόσβασης σε αγαθά και υπηρεσίες, συμπεριλαμβανομένης της στέγασης.

Η κύρια θεσμική αρμοδιότητα και ενασχόληση της Αρχής είναι η διερεύνηση ατομι-
κών καταγγελιών για επιφύλαξη διακρίσεων και η παροχή ανεξάρτητης συνδρομής 
στα θύματα αυτών των διακρίσεων. Πέραν της αρμοδιότητας αυτής, όμως, υπάρχουν 
και άλλες, θεσμικά κατοχυρωμένες, δυνατότητες δράσης που εκτείνονται σ’ ένα ευρύ 
φάσμα δραστηριοτήτων, προληπτικού, ενημερωτικού και εκπαιδευτικού χαρακτήρα. 
Κυριότερες από αυτές τις δυνατότητες δράσης είναι:

• �Η προαγωγή των αρχών της ίσης μεταχείρισης όλων των προσώπων και η πα-
ροχή ίσων ευκαιριών ανεξαρτήτως φυλετικής, εθνικής ή εθνοτικής καταγωγής, 
κοινότητας, γλώσσας, ηλικίας, αναπηρίας, σεξουαλικού προσανατολισμού, χρώ-
ματος, θρησκείας, πολιτικών ή άλλων πεποιθήσεων.

• �Η λήψη μέτρων για την πρακτική εφαρμογή των νομοθετικών προνοιών που δι-
έπουν ή απαγορεύουν μεταχείριση που συνιστά απαγορευμένη διάκριση, τόσο 
στον δημόσιο όσο και στον ιδιωτικό τομέα.

• �Η επιβολή μέτρων κυρωτικού χαρακτήρα (συστάσεις, πρόστιμα, ή διατάγματα) 
σε περιπτώσεις που διαπιστώνεται απαγορευμένη διάκριση.



Ετήσια Έκθεση 2012
Αρχή κατά των Διακρίσεων

�|

• �Η σύνταξη Κωδίκων Πρακτικής.

• �Η διεξαγωγή ερευνών και στατιστικών μελετών για θέματα διακρίσεων.

• �Η εξέταση θεμάτων γενικότερου ενδιαφέροντος αναφορικά με τις διακρίσεις, 
είτε αυτεπάγγελτα είτε μετά από αίτημα προσώπων ή οργανώσεων.

• �Ο συντονισμός δράσης των κρατικών αρχών και η γενικότερη ευαισθητοποίηση 
της διοίκησης και της κοινωνίας των πολιτών για τα θέματα των διακρίσεων.

Επικεφαλής της Αρχής κατά των Διακρίσεων είναι ο Άριστος Τσιάρτας, Πρώτος 
Λειτουργός του Γραφείου Επιτρόπου Διοικήσεως. Η Αρχή στελεχώνεται από τον Γιώργο 
Κακότα, Λειτουργό Γραφείου Επιτρόπου Διοικήσεως Α ,́ από τις Λειτουργούς, Νάσια 
Διονυσίου, Μελίνα Τριγγίδου, Θέκλα Δημητριάδου, Κάλια Καμπανελλά, Κατερίνα 
Χαρίτου, Ζηναΐδα Ονουφρίου και από τη Βοηθό Γραμματειακό Λειτουργό Ελισάβετ 
Χρίστου. Όλα τα στελέχη της Αρχής ασκούν παράλληλα καθήκοντα στο Γραφείο 
Επιτρόπου Διοικήσεως και Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων.



ΕΝΕΡΓΕΙΕΣ ΓΙΑ ΕΥΑΙΣΘΗΤΟΠΟΙΗΣΗ ΚΑΙ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ  
ΓΙΑ ΘΕΜΑΤΑ ΔΙΑΚΡΙΣΕΩΝ
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ΕΝΕΡΓΕΙΕΣ ΓΙΑ ΕΥΑΙΣΘΗΤΟΠΟΙΗΣΗ ΚΑΙ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΓΙΑ 
ΘΕΜΑΤΑ ΔΙΑΚΡΙΣΕΩΝ

1. Διοργάνωση εκδηλώσεων

Η Αρχή συνέχισε, και κατά το 2012, τη δράση της για ενημέρωση και ευαισθητοποί-
ηση προσώπων, οργανώσεων ή θεσμών για θέματα που άπτονται των αρμοδιοτήτων 
της. Στα πλαίσια αυτά, διοργάνωσε ή συνδιοργάνωσε τις ακόλουθες εκδηλώσεις 

α) �Σχολικός διαγωνισμός με θέμα: «Και 1 θύμα ρατσισμού και 
ξενοφοβίας είναι πολύ»

Μεταξύ Φεβρουαρίου και Μαΐου 2012, το Γραφείο Επιτρόπου Διοικήσεως και 
Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων, η Αντιπροσωπεία της Ύπατης Αρμοστείας των Ηνωμένων 
Εθνών για τους Πρόσφυγες (UNHCR) στην Κύπρο και η Αντιπροσωπεία της 
Ευρωπαϊκής Επιτροπής στην Κύπρο, συνδιοργάνωσαν σχολικό διαγωνισμό με θέμα: 
«Και 1 θύμα ρατσισμού και ξενοφοβίας είναι πολύ». Ο διαγωνισμός, ο οποίος τέθηκε 
υπό την αιγίδα του Υπουργείου Παιδείας και Πολιτισμού, αφορούσε στη δημιουργία 
αφίσας και βίντεο και απευθυνόταν σε όλα τα σχολεία δημόσιας και ιδιωτικής μέσης 
εκπαίδευσης. Σε αυτόν συμμετείχαν συνολικά 120 μαθητές, εκπροσωπώντας 20 σχο-
λεία από όλες τις επαρχίες της Κύπρου. 

Κατά τη διάρκεια του διαγωνισμού, η Λειτουργός της Αρχής κ. Θέκλα Δημητριάδου, 
μαζί με Λειτουργό της Αντιπροσωπείας της UNHCR στην Κύπρο, επισκέφθηκαν αριθ-
μό σχολείων και συζήτησαν με τους μαθητές για θέματα που αφορούν τα δικαιώματα 
των μεταναστών και των προσφύγων, καθώς, επίσης, και για τις αρνητικές συνέπειες 
της ξενοφοβίας και του ρατσισμού στην κοινωνία και στον άνθρωπο.

Στις 19 Ιουνίου 2012, με αφορμή την Παγκόσμια Μέρα Προσφύγων (20η Ιουνίου), 
πραγματοποιήθηκε στο Πολυδύναμο Κέντρο του Δήμου Λευκωσίας, τελετή απονομής 
των βραβείων του διαγωνισμού. Στην εκδήλωση, απηύθυναν χαιρετισμό εκπρόσωποι 
και των τριών διοργανωτών, βραβεύτηκαν οι νικητές του διαγωνισμού και απονεμή-
θηκαν τιμητικά διπλώματα σε όλους τους συμμετέχοντες. Η τελετή πλαισιώθηκε από 
καλλιτεχνικό πρόγραμμα με τη συμμετοχή μεταναστών και προσφύγων.
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β) �Συζήτηση Στρογγυλής Τραπέζης με θέμα: Ξενοφοβία, Ρατσιστική 
Βία και Ανεκτικότητα, με αφορμή την Παγκόσμια Ημέρα Κατά του 
Ρατσισμού

Με αφορμή την Παγκόσμια Ημέρα Κατά του Ρατσισμού, η Αρχή Κατά των Διακρίσεων, 
και το Τμήμα Κοινωνικών και Πολιτικών Επιστημών του Πανεπιστημίου Κύπρου, διορ-
γάνωσαν, στις 21 Μαρτίου 2012, Συζήτηση Στρογγυλής Τραπέζης (Round Table) με 
θέμα: Ξενοφοβία, Ρατσιστική Βία και Ανεκτικότητα. 

Μεταξύ των εισηγητών στη Συζήτηση ήταν ο Επικεφαλής της Αρχής κ. Άριστος 
Τσιάρτας και η Λειτουργός κ. Νάσια Διονυσίου.

γ) �Διεθνές Εργαστήριο: «Μετανάστες και Δικαίωμα στην Ίση 
Μεταχείριση στην Κύπρο»

Στις 21 Νοεμβρίου 2012, η Αρχή, μαζί με άλλους διεθνείς και εθνικούς φορείς, συν-
διοργάνωσαν, στη Λευκωσία, Διεθνές Εργαστήριο με θέμα: «Μετανάστες και Δικαίωμα 
στην Ίση Μεταχείριση στην Κύπρο». 

Στην εκδήλωση, στην οποία συμμετείχαν και διακεκριμένοι ομιλητές από την Κύπρο 
και το εξωτερικό, παρουσιάστηκε το θεσμικό πλαίσιο της Ευρωπαϊκής Ένωσης σε 
θέματα ισότητας και προστασίας θεμελιωδών δικαιωμάτων έναντι των μεταναστών, 
και ανταλλάχθηκαν ιδέες και απόψεις μεταξύ φορέων, στο ευρωπαϊκό και στο εθνικό 
επίπεδο, σε σχέση με την αναγνώριση και την κατοχύρωση του δικαιώματος στην ίση 
μεταχείριση των υπηκόων τρίτων χωρών που ζουν στην Κύπρο. 
 
Ανάμεσα στους εισηγητές/ομιλητές στην εκδήλωση ήταν και ο Επικεφαλής της Αρχής, 
ενώ η Επίτροπος Διοικήσεως και Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων απηύθυνε χαιρετισμό.

Εκτός από την Αρχή κατά των Διακρίσεων, συνδιοργανωτές του Εργαστηρίου ήταν: η 
Πλατφόρμα για τη Διεθνή Συνεργασία σε θέματα Άτυπων Μεταναστών (PICUM), η 
Κίνηση για Ισότητα, Στήριξη, Αντιρατσισμό (KISA), ο Ευρωπαϊκός Σύνδεσμος για την 
Προάσπιση των Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων (AEDH), το Ευρωπαϊκό Δίκτυο Κατά του 
Ρατσισμού (ENAR), η Αντιπροσωπεία της Ευρωπαϊκής Επιτροπής στην Κύπρο, και το 
Γραφείο του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου στην Κύπρο.
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δ) Εκδήλωση κατά της τρανσφοβίας

Με αφορμή την Παγκόσμια Ημέρα Μνήμης Διεμφυλικών ατόμων, η Αρχή κατά των 
Διακρίσεων και η μη κυβερνητική οργάνωση Accept-ΛΟΑΤ Κύπρου, συνδιοργάνωσαν 
στις 21 Νοεμβρίου 2012, εκδήλωση κατά της τρανσφοβίας. Στην εκδήλωση, απηύθυ-
νε σύντομο χαιρετισμό ο Λειτουργός της Αρχής κ. Γιώργος Κακότας.

2. �Συναντήσεις με οργανωμένους φορείς και συμμετοχή σε 
εκδηλώσεις άλλων φορέων

Η Επίτροπος Διοικήσεως και Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων και Λειτουργοί της Αρχής εί-
χαν, και κατά το 2012, Συναντήσεις με οργανωμένους φορείς για συζήτηση και ενη-
μέρωση για ειδικότερα θέματα διακρίσεων. Επίσης, η Αρχή είχε παρουσία, ακόμη και 
συμμετοχή, σε αριθμό εκδηλώσεων που διοργανώθηκαν από άλλους φορείς/οργανώ-
σεις στην Κύπρο. Ενδεικτικά, αναφέρονται οι ακόλουθες σχετικές δράσεις:

• �Συμμετοχή της Επιτρόπου και όλων των Λειτουργών της Αρχής, στη Σύνοδο 
Κορυφής της Ευρωπαϊκής Ένωσης για θέματα Ισότητας, που διοργάνωσε η 
Κυπριακή Προεδρία, στην Κύπρο, στις 22 και 23 Νοεμβρίου 2012 (European 
Equality Summit 2012: “Promoting Equality for Growth”). Η Επίτροπος ήταν 
ομιλήτρια σε μία από τις παράλληλες συνεδρίες (parallel sessions) που έγιναν 
στα πλαίσια της Συνόδου και ο Επικεφαλής της Αρχής ήταν συντονιστής της 
συζήτησης που έγινε στη συγκεκριμένη συνεδρία.

• �Συμμετοχή και οικονομική συνδρομή στις εκδηλώσεις που διοργάνωσε η 
Οργάνωση Accept-ΛΟΑΤ Κύπρου, στα πλαίσια εκστρατείας με τίτλο «Φωνές ενά-
ντια στην Ομοφοβία 2012». Οι εκδηλώσεις έγιναν μεταξύ 12 και 31 Μαΐου 
2012, με αφορμή την Παγκόσμια μέρα Ενάντια στην Ομοφοβία (17 Μαΐου) και 
η Αρχή συμμετείχε ως ακολούθως:

	�Τέλεση εγκαινίων Έκθεσης Ζωγραφικής με θέμα την Ομοφοβία, από 
την Επίτροπο Διοικήσεως και Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων και τον Δήμαρχο 
Λευκωσίας, (15/12/2012).
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	��Παρουσία και χαιρετισμός από τον Λειτουργό της Αρχής κ. Γιώργο 
Κακότα σε διάσκεψη τύπου που διοργανώθηκε με αφορμή την παγκό-
σμια μέρα κατά της Ομοφοβίας, (15/12/2012).

	�Συμμετοχή και ομιλία της Λειτουργού της Αρχής κ. Ζηναΐδας Ονουφρίου 
σε ανοικτή Συζήτηση που έγινε στη Λευκωσία με θέμα: «Δικαιώματα & 
Διακρίσεις ΛΟΑΤ προσώπων στην Κύπρο του 2012», (22/5/2012). 

	�Συμμετοχή και ομιλία του Λειτουργού της Αρχής κ. Γιώργου Κακότα 
σε ανοικτή Συζήτηση που έγινε στη Λεμεσό με θέμα: «Δικαιώματα & 
Διακρίσεις ΛΟΑΤ προσώπων στην Κύπρο του 2012», (23/5/2012).

	�Συνάντηση/Διαβούλευση της Επιτρόπου και στελεχών της Αρχής με μη 
κυβερνητικούς φορείς, οι οποίοι δραστηριοποιούνται στην προστασία 
των δικαιωμάτων των μεταναστών, των αιτητών ασύλου, των προσφύ-
γων και των θυμάτων εμπορίας προσώπων. Η Συνάντηση/Διαβούλευση 
πραγματοποιήθηκε στις 15 Φεβρουαρίου 2012, μετά από πρωτοβουλία 
της Επιτρόπου.

	�Σύσκεψη της Λειτουργού της Αρχής κ. Κάλιας Καμπανελλά, στις 4 
Απριλίου 2012, με τον Ειδικό Εισηγητή των Ηνωμένων Εθνών για τη 
Θρησκευτική Ελευθερία.

	�Διάλεξη στο Grammar School, στις 5 Απριλίου 2012, από τη Λειτουργό 
της Αρχής κ. Ζηναΐδα Ονουφρίου, στο πλαίσιο εβδομάδας κατά του 
ρατσισμού που διοργάνωσε το σχολείο για τη σχολική χρονιά 2011-
2012.

	�Συνάντηση της Επιτρόπου και της Λειτουργού της Αρχής κ. Ζηναΐδας 
Ονουφρίου, στις 25 Ιουνίου 2012, με τον Κυπριακό Σύνδεσμο 
Οικογενειακού Προγραμματισμού, για ενημέρωση και συζήτηση ανα-
φορικά με τις ανάγκες των ΛΟΑΤ προσώπων στην Κύπρο.
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	�Συμμετοχή της Λειτουργού της Αρχής κ. Ζηναΐδας Ονουφρίου, στις 
19 Σεπτεμβρίου 2012, σε Συνέδριο του Κυπριακού Συνδέσμου 
Οικογενειακού Προγραμματισμού, υπό την αιγίδα της Κυπριακής 
Προεδρίας της Ε.Ε., με θέμα: «Σεξουαλική Διαπαιδαγώγηση στην Κύπρο 
και στην Ευρώπη».

	�Συμμετοχή και ομιλία της Επιτρόπου, στις 6 Οκτωβρίου 2012, σε 
Συνέδριο του Κυπριακού Συνδέσμου Οικογενειακού Προγραμματισμού, 
με θέμα: «Ασπίδα κατά της Ομοφοβίας στην Εκπαίδευση». Στο Συνέδριο 
συμμετείχε και η Λειτουργός της Αρχής κ. Ζηναΐδα Ονουφρίου.

	�Δύο παρουσιάσεις στο Grammar School, στις 21 και 22 Νοεμβρίου 
2012, από τη Λειτουργό της Αρχής κ. Ζηναΐδα Ονουφρίου, στο πλαίσιο 
εβδομάδας κατά του ρατσισμού που διοργάνωσε το σχολείο για τη σχο-
λική χρονιά 2012-2013.

3. Άλλες δράσεις για ενημέρωση

Η Αρχή συνέχισε, και κατά το 2012, να παρέχει πληροφορίες και στοιχεία για θέματα 
ρατσισμού και διακρίσεων σε διάφορους φορείς, όπως διεθνείς και ευρωπαϊκοί οργα-
νισμοί, ερευνητικά κέντρα, δημόσιοι και ιδιωτικοί οργανισμοί, καθώς, επίσης, και σε 
φοιτητές ή σε άλλους ενδιαφερόμενους πολίτες, οι οποίοι απευθύνονται απευθείας 
στην Αρχή. Για την παραχώρηση των πληροφοριών αυτών, αρκετές φορές χρειάστηκε 
η συμπλήρωση ερωτηματολογίων και η σύνταξη επιστολών με στατιστικά στοιχεία για 
τη δράση της Αρχής και πληροφορίες για υποθέσεις που εξετάστηκαν και Εκθέσεις 
που υποβλήθηκαν.



ΥΠΟΒΟΛΗ ΕΚΘΕΣΕΩΝ ΜΕΤΑ ΑΠΟ ΤΗ ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ  
ΑΤΟΜΙΚΩΝ ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΩΝ 
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ΥΠΟΒΟΛΗ ΕΚΘΕΣΕΩΝ ΜΕΤΑ ΑΠΟ ΤΗ ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ 
ΑΤΟΜΙΚΩΝ ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΩΝ 

Το επίκεντρο της δράσης της Αρχής, και κατά το 2012, αποτέλεσε η διερεύνηση ατο-
μικών καταγγελιών με αντικείμενο τις διακρίσεις και τον ρατσισμό και η υποβολή 
Εκθέσεων με συγκεκριμένες εισηγήσεις και συστάσεις για αντιμετώπιση, σε γενικό-
τερο επίπεδο, των φαινομένων αυτών. 

Κατά τη διάρκεια του χρόνου, η Αρχή ολοκλήρωσε την εξέταση 118 ατομικών καταγ-
γελιών. Για 20 από αυτές, οι οποίες αφορούσαν θέματα ρατσισμού και διακρίσεων 
που επηρέαζαν ομάδες προσώπων, υποβλήθηκαν 12 συνολικά Εκθέσεις με συγκε-
κριμένες εισηγήσεις και συστάσεις για αντιμετώπιση των φαινομένων ρατσισμού και 
διακρίσεων σε γενικότερο επίπεδο.

Συνοπτική παρουσίαση Εκθέσεων

Οι Εκθέσεις που υπέβαλε η Αρχή κατά το 2012, μετά από τη διερεύνηση ατομικών 
καταγγελιών, παρουσιάζονται συνοπτικά πιο κάτω:

1. �Προώθηση του ρατσισμού και της ξενοφοβίας μέσω του πολιτικού 
λόγου (ΑΚΡ 118/2011, AKΡ 129/2011)

Συγκεκριμένα, εξετάστηκαν δύο καταγγελίες, στις οποίες υποστηρίχθηκε ότι προε-
κλογικό σλόγκαν «Πρωτεύουσα ή Δευτερεύουσα; Λευκωσία ή Λευκ-Ασία;» που χρη-
σιμοποιήθηκε από υποψήφιο για τη θέση Δημοτικού Συμβούλου Λευκωσίας είχε 
ρατσιστικό χαρακτήρα. Λήφθηκαν οι απόψεις του συγκεκριμένου πολιτικού προσώ-
που, ο οποίος υποστήριξε ότι το εν λόγω σύνθημα σε καμιά περίπτωση δεν είχε 
στόχο να στείλει οιονδήποτε ρατσιστικό μήνυμα. Ωστόσο, η Επίτροπος Διοικήσεως 
και Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων κατέληξε στο συμπέρασμα ότι ο συνδυασμός των δύο 
φράσεων του συνθήματος, σε συνάρτηση και με τις ευρύτερες θέσεις που εξέφρασε 
σε σχετικό κείμενό του ο υποψήφιος, δημιουργούσε την εικόνα ότι η όποια υπο-
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βάθμιση της παλιάς Λευκωσίας οφείλεται στην παρουσία Ασιατών, καθώς και άλλων 
μεταναστών, στην πόλη, γενίκευση που ισοδυναμεί με απαξίωση του πολιτισμού και 
των συνηθειών μιας ολόκληρης ομάδας προσώπων και δεν αποκλείεται να συμβάλει 
στην κατωτεροποίηση, τον στιγματισμό και τη στοχοποίησή της. Συνιστά, επομένως, 
απαγορευμένη φυλετική διάκριση. 

Παράλληλα, η Επίτροπος υπογράμμισε ότι σέβεται απόλυτα το δικαίωμα κάθε προ-
σώπου να εκφράζεται ελεύθερα, ιδίως μάλιστα στα πλαίσια του πολιτικού διαλόγου 
και ότι είναι καταρχήν αντίθετη σε απαγορεύσεις, δοθέντος ότι σε μια δημοκρατία 
η αποτελεσματικότερη αντίκρουση κάθε μορφής λόγου είναι ο αντίλογος. Ωστόσο, 
τόνισε, επειδή ο ρατσιστικός και μισαλλόδοξος λόγος, όταν αυτός εκφέρεται στη δη-
μόσια σφαίρα, έχει πρόσθετη απαξία και είναι ιδιαίτερα επικίνδυνος, δεν πρέπει να 
περνά αδιάφορος ή να παραγνωρίζεται. Ως εκ τούτου, τα πρόσωπα τα οποία, εξαιτίας, 
ιδίως, της θέσης ή της ιδιότητας ή της θεσμικής τους υπόστασης, έχουν τη δυνατό-
τητα να παρουσιάζουν τις απόψεις και τις σκέψεις τους ενώπιον του κοινού, έχουν 
και αυξημένη ευθύνη σε σχέση με τη μορφή, το περιεχόμενο και τις συνέπειες της 
ρητορικής τους.

Στα πλαίσια αυτά, σε ευρωπαϊκό κυρίως επίπεδο, έχουν αναληφθεί πρωτοβουλίες από 
τα ίδια τα πολιτικά κόμματα της υποχρέωσης να μην χρησιμοποιούν λόγο ή να μην 
προβάλλουν απόψεις που προωθούν τον ρατσισμό και την ξενοφοβία. Η Επίτροπος, 
παρατήρησε ότι οι δράσεις αυτές πρέπει να κατευθύνουν και όσους εμπλέκονται στην 
πολιτική ζωή της Κύπρου, αφού, δεδομένων και των τρέχουσων συνθηκών, δεν μπο-
ρεί να αποκλειστεί η ανάπτυξη, και στον τόπο μας, ακραίων ξενοφοβικών συναισθη-
μάτων και άρα είναι αναγκαία η έγκαιρη και αποτελεσματική αναχαίτιση ενδεχόμενων 
γενικευμένων φαινομένων διακρίσεων και ρατσισμού. Βάσει τούτου, αντίγραφο της 
Έκθεσης κοινοποιήθηκε και στον Πρόεδρο της Βουλής των Αντιπροσώπων. 
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2. �Νομική εκπροσώπηση των ασυνόδευτων ανήλικων αιτητών ασύλου 
(ΑΚΡ 74/2011)

Το θέμα εξετάστηκε μετά από καταγγελία της Υπάτης Αρμοστείας του ΟΗΕ για τους 
Πρόσφυγες, αναφορικά με την απουσία οποιασδήποτε μορφής νομικής συμβουλευτι-
κής, συνδρομής και εκπροσώπησης των ασυνόδευτων ανηλίκων στη διαδικασία ασύ-
λου. Το ζήτημα προέκυψε ύστερα από διχογνωμία μεταξύ της Επιτρόπου Προστασίας 
των Δικαιωμάτων του Παιδιού, στην οποία έχει παραχωρηθεί από τη νομοθεσία η 
σχετική ευθύνη, και της Υπηρεσίας Ασύλου. 

Από την έρευνα, διαπιστώθηκε ότι πράγματι το ζήτημα συνεχίζει να βρίσκεται σε 
εκκρεμότητα εξαιτίας της διαφωνίας που υπάρχει σε σχέση με την ερμηνεία των σχε-
τικών διατάξεων της νομοθεσίας, με αποτέλεσμα, εξαιτίας της απουσίας νομικής εκ-
προσώπησης των ασυνόδευτων ανηλίκων, οι συνεντεύξεις τους, στα πλαίσια της εξέ-
τασης του αιτήματος για άσυλο, να μην διενεργούνται και οι αιτήσεις να εξετάζονται 
μετά την ενηλικίωσή τους.

Η Επίτροπος κατέληξε στη θέση ότι η υφιστάμενη κατάσταση συνιστά μη συμμόρφω-
ση με το σχετικό διεθνές και ευρωπαϊκό δικαιικό πλαίσιο, καθώς και παραβίαση της 
αρχής της ίσης μεταχείρισης. Η διατήρηση ενός κανονιστικού πλαισίου, σημείωσε, το 
οποίο έχει αποδειχθεί ελλιπές και προβληματικό, περιορίζει ουσιαστικά το αυξημένο 
επίπεδο προστασίας που οφείλεται προς την ιδιαίτερα ευάλωτη ομάδα των ασυνόδευ-
των ανήλικων αιτητών ασύλου. Ως αποτέλεσμα, οι δυσχέρειες στην εξεύρεση, για τόσο 
μακρά χρονική περίοδο, μιας αποτελεσματικής και, συνάμα, συμβατής με τα διεθνή 
πρότυπα προστασίας λύσης, καθιστούν ιδιαίτερα προβληματικό το πλαίσιο προστασί-
ας των ασυνόδευτων ανηλίκων. Αυτό που δε θα πρέπει να παραβλέπεται, υπογράμμισε 
η Επίτροπος, είναι ότι σκοπός του δεσμευτικού διεθνούς και εγχώριου πλαίσιου που 
διέπει τις αιτήσεις ασύλου ασυνόδευτων ανηλίκων, είναι η αποτελεσματικότερη δυνα-
τή προστασία τους ενόψει των ιδιαζουσών συνθηκών της ανηλικότητάς τους και της 
ειδικότερης αδυναμίας επαρκούς προάσπισης των δικαιωμάτων τους.

Βάσει των πιο πάνω, η Έκθεση υποβλήθηκε στον Γενικό Διευθυντή του Υπουργείου 
Εσωτερικών, με την εισήγηση όπως προωθήσει, χωρίς καθυστέρηση, τροποποίηση των 
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νομοθετικών διατάξεων που διέπουν το ζήτημα, κατά τρόπο που, αφενός, να επιλύο-
νται οι δυσκολίες ερμηνείας και εφαρμογής που έχουν εντοπιστεί και, αφετέρου, να 
εξασφαλίζεται επαρκής προστασία των δικαιωμάτων των προσώπων τα οποία αφορά.

3. �Διάκριση στη βάση εθνοτικής καταγωγής στα πλαίσια του περί 
Ενοικιοστασίου Νόμου (AKΡ 226/2008)

Κατόπιν διερεύνησης σχετικής καταγγελίας που υπέβαλε η μη-κυβερνητική οργάνω-
ση ΚΙΣΑ, η Αρχή κατά των Διακρίσεων προχώρησε στην εκπόνηση Έκθεσης με αντι-
κείμενο τον αποκλεισμό από την έννοια του «ενοικιαστή», στον περί Ενοικιοστασίου 
Νόμο, ατόμων που δεν είναι Κύπριοι πολίτες.

Στην Έκθεση έγινε εκτενής αναφορά στην εθνική και ευρωπαϊκή νομοθεσία κατά των 
διακρίσεων και σημειώθηκε ειδικότερα ότι: άμεση διάκριση, λόγω φυλετικής ή εθνο-
τικής καταγωγής, συνιστά η λιγότερο ευνοϊκή μεταχείριση ενός ατόμου, λόγω της 
φυλετικής ή εθνοτικής καταγωγής του, σε σχέση με τη μεταχείριση που θα τύχαινε 
άλλο άτομο σε παρόμοια κατάσταση

Στην υπό εξέταση περίπτωση, διαπιστώθηκε ότι οι διατάξεις του περί Ενοικιοστασίου 
Νόμου προβλέπουν για διαφορετική μεταχείριση των υπηκόων τρίτων χωρών, τους 
οποίους εξαιρούν από το προστατευτικό τους πλαίσιο. Σύμφωνα με την Επίτροπο, 
αυτή η διαφορετική μεταχείριση μη Κυπρίων δεν φαίνεται να δικαιολογείται αντι-
κειμενικά και λογικά, ούτε μπορεί, υπό τις συνθήκες, να θεωρηθεί πρόσφορη για 
εξυπηρέτηση οποιουδήποτε νόμιμου σκοπού. Αντίθετα, στερεί από το σύνολο σχεδόν 
του μεταναστευτικού πληθυσμού (εξαιρούνται μόνο σύζυγοι κυπρίων πολιτών) από 
όλα τα δικαιώματα που προβλέπονται για τον ενοικιαστή στον περί Ενοικιοστασίου 
Νόμο.

Στα πλαίσια αυτά, η Επίτροπος εισηγήθηκε τροποποίηση του περί Ενοικιοστασίου 
Νόμου κατά τρόπο που στην έννοια του ενοικιαστή να περιλαμβάνονται όλοι όσοι 
έχουν τη συνήθη διαμονή τους στην Κύπρο, ανεξάρτητα από τη φυλετική ή εθνοτική 
τους καταγωγή.
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4. �Πρόσβαση των αναγνωρισμένων προσφύγων, δικαιούχων 
δημοσίου βοηθήματος, στην Ειδική Οικιακή Διατίμηση της Αρχής 
Ηλεκτρισμού Κύπρου (AKΡ 38/2011)

Μετά από καταγγελία της μη-κυβερνητικής οργάνωσης Future Worlds Center εξε-
τάστηκε το ζήτημα της πρόσβασης των αναγνωρισμένων προσφύγων στην Ειδική 
Οικιακή Διατίμηση της Αρχής Ηλεκτρισμού Κύπρου (ΑΗΚ). Συγκεκριμένα, καταγγέλ-
θηκε το ότι, συνεπεία της αλλαγής του τρόπου καταβολής των δημοσίων βοηθημάτων 
στους αναγνωρισμένους πρόσφυγες (υπόκεινται πλέον σε μηνιαία έγκριση από τη 
Βουλή) η παροχή της ανωτέρω διευκόλυνσης στους πρόσφυγες τερματίστηκε.

Στην Έκθεση που υποβλήθηκε έγινε αναφορά στον περί Προσφύγων Νόμο και στον 
Νόμο περί Δημοσίων Βοηθημάτων που προβλέπουν ότι οι πρόσφυγες πρέπει να τυγ-
χάνουν ίσης μεταχείρισης με τους Κύπριους πολίτες αναφορικά με το δημόσιο βο-
ήθημα και την κοινωνική αρωγή. Έγινε, επίσης, μνεία στην Οδηγία 2009/72/ΕΚ, 
σχετικά με τους κοινούς κανόνες για την εσωτερική αγορά ηλεκτρικής ενέργειας, η 
οποία, ανάμεσα στα άλλα, προνοεί προστατευτικές ρυθμίσεις για τους ευάλωτους 
καταναλωτές, στα πλαίσια του περιορισμού της ενεργειακής φτώχειας.

Σε αυτά τα πλαίσια, η Επίτροπος κατέληξε ότι υπάρχει απαγορευμένη διάκριση ανά-
μεσα στους Κυπρίους και τους αναγνωρισμένους πρόσφυγες που λαμβάνουν δημό-
σιο βοήθημα, αναφορικά με την παροχή και πρόσβαση σε αγαθά και υπηρεσίες που 
είναι διαθέσιμα στο κοινό, εν προκειμένω την Ειδική Οικιακή Διατίμηση της ΑΗΚ.

Η Έκθεση υποβλήθηκε κατόπιν διαβουλεύσεων με τις εμπλεκόμενες πλευρές 
(Υπηρεσίες Κοινωνικής Ευημερίας, ΑΗΚ και Future Worlds Center), και περιλάμβανε 
Σύσταση για συμπερίληψη των αναγνωρισμένων προσφύγων και των κατόχων συ-
μπληρωματικής προστασίας στους δικαιούχους της ειδικής οικιακής διατίμησης της 
ΑΗΚ.

(Τον Νοέμβριο του 2012, οι Υπηρεσίες Κοινωνικής Ευημερίας πληροφόρησαν την 
Αρχή ότι η Σύσταση έγινε δεκτή και θα εφαρμοστεί.)
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5. �Αποκλεισμός των αναγνωρισμένων προσφύγων από τους 
δικαιούχους της ειδικής χορηγίας για την αγορά ή ανέγερση 
κατοικίας (Α.Κ.Ρ 43/2009)

Οι καταγγέλοντες, η μη-κυβερνητική Οργάνωση Future Worlds Centre, υποστήριξαν 
ότι οι πρόνοιες της νομοθεσίας που, κατά την υποβολή παραπόνου (2009), είχε εφαρ-
μογή  και αφορούσε την πιο πάνω ειδική χορηγία [περί Ειδικής Χορηγίας (Ανέγερση 
ή Αγορά Κατοικίας) Νόμος - Ν.91(Ι)/2006], ήταν αντίθετες με το άρθρο 23 του περί 
Προσφύγων Νόμου του 2000 [Ν.6(Ι)/2000], σύμφωνα με το οποίο δεν επιβάλλο-
νται σε πρόσφυγες φόροι, επιβαρύνσεις ή τέλη οποιασδήποτε φύσης ψηλότεροι από 
αυτά που επιβάλλονται σε ανάλογες περιπτώσεις, στους πολίτες της Δημοκρατίας, 
καθώς η ειδική χορηγία για ανέγερση ή αγορά κατοικίας, συνιστούσε, σύμφωνα με 
τους καταγγέλλοντες, έμμεση φοροαπαλλαγή. 

Στην Έκθεση σημειώθηκε, εξαρχής, ότι, στο μεταξύ, ο Νόμος του 2006 που καθόριζε 
την παραχώρηση της Ειδικής Χορηγίας και ήταν σε ισχύ κατά τον ουσιώδη χρόνο, 
καταργήθηκε, σχεδόν στο σύνολό του, μέσω σχετικών διατάξεων του περί Φόρου 
Προστιθέμενης Αξίας Νόμου. 

Από την έρευνα προέκυψε ότι βάσει του πιο πάνω Νόμου, οι αναγνωρισμένοι πρό-
σφυγες, δεν περιλαμβάνονταν στους δικαιούχους της χορηγίας. Σύμφωνα με την 
εμπλεκόμενη υπηρεσία (Υπηρεσία Χορηγιών και Επιδομάτων), η ειδική χορηγία, που 
παρεχόταν με την υπό αναφορά νομοθεσία, δεν αποτελούσε απαλλαγή από συγκεκρι-
μένη φορολογία και, ως εκ τούτου, δεν ετίθετο θέμα παραβίασης του άρθρου 23 του 
περί Προσφύγων Νόμου.

Στην Έκθεση παρατίθενται αναλυτικά οι σχετικές νομοθετικές ρυθμίσεις του περί 
Ειδικής Χορηγίας (Αγορά ή Ανέγερση Κατοικίας) Νόμου, και γίνεται εκτενής αναφορά 
στους τροποποιητικούς Νόμους του περί Φόρου Προστιθέμενης Αξίας Νόμου. Από 
τη μελέτη των νόμων αυτών, όπως και από τη μελέτη των συναφών με το θέμα εργα-
σιών της Βουλής των Αντιπροσώπων, προέκυψε ότι, αρχικά, εισήχθη, μέσω του περί 
Φόρου Προστιθέμενης Αξίας Νόμου, μειωμένος συντελεστής ΦΠΑ 5% στις περιπτώ-
σεις απόκτησης καινούργιας κατοικίας που θα χρησιμοποιείται ως κύριος και μόνι-
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μος χώρος διαμονής. Ακολούθως, το ζήτημα αυτό ρυθμίστηκε μέσω της καταβολής 
εδικής χορηγίας, στα πλαίσια του περί Εδικής Χορηγίας Νόμου. Στην πραγματικότη-
τα, όμως, όπως άλλωστε προκύπτει και από τις διατάξεις του ιδίου του Νόμου αυτού, 
η χορηγία αυτή, υπολογιζόταν και παρεχόταν με τρόπο που συνιστούσε, ουσιαστικά, 
επιβάρυνση με ΦΠΑ μόνο στο 5% αντί του κανονικού/αυξημένου συντελεστή ΦΠΑ. 
Μετά από πρόσφατη, δε, τροποποίηση του περί Φόρου Προστιθεμένης Αξίας Νόμου, 
το θέμα των περιπτώσεων απόκτησης κατοικίας ως κύριος και μόνιμος χώρος διαμο-
νής διέπεται, πλέον, από τις διατάξεις του Νόμου αυτού, καθιστώντας το ως ζήτημα 
εφαρμογής μειωμένου συντελεστή ΦΠΑ και, συνακόλουθα, μερικής φοροαπαλλαγής 
των δικαιούχων ή, τουλάχιστον, ευνοϊκής μεταχείρισης των δικαιούχων από άποψη 
επιβολής Φόρου Προστιθέμενης Αξίας.

Με βάση τα πιο πάνω, η Επίτροπος διατύπωσε τη θέση ότι, το νομοθετικό πλαίσιο 
που ήταν σε ισχύ κατά την υποβολή της καταγγελίας, όσον αφορά τους δικαιού-
χους της ειδικής χορηγίας, δεν ήταν συμβατό με το άρθρο 23 του περί Προσφύγων 
Νόμου του 2000. Και αυτό επειδή, τα πρόσωπα που, βάσει του περί Ειδικής Χορηγίας 
Νόμου, καθίσταντο δικαιούχοι της ειδικής χορηγίας, τύγχαναν, στην ουσία, ευνοϊκής 
φορολογικής μεταχείρισης στις περιπτώσεις απόκτησης πρώτης κατοικίας, ανεξάρ-
τητα από τη διαδικασία που ακολουθείτο για την επίτευξη της ευνοϊκής αυτής μετα-
χείρισης. Κατέληξε, ως εκ τούτου, στο ότι θα ήταν δικαιολογημένη η συμπερίληψη 
των αναγνωρισμένων προσφύγων στους δικαιούχους της χορηγίας, δεδομένων των 
όσων διαλαμβάνει ο περί Προσφύγων Νόμος αναφορικά με τη φορολογική ισότιμη 
μεταχείριση των προσφύγων και των πολιτών της Δημοκρατίας. 

Σύμφωνα με την Επίτροπο, και το υφιστάμενο σχετικό νομοθετικό πλαίσιο, ο περί 
Φόρου Προστιθέμενης Αξίας Νόμος, παρουσιάζεται προβληματικό, σε σχέση με 
την πρόσβαση των αναγνωρισμένων προσφύγων στον μειωμένο συντελεστή ΦΠΑ. 
Ειδικότερα, υποστήριξε ότι με το νομοθετικό πλαίσιο, όπως ισχύει σήμερα, εισάγεται 
διάκριση η οποία απαγορεύεται με νόμο και, συγκεκριμένα, με το άρθρο 23 του περί 
Προσφύγων Νόμου. 

Η Έκθεση υποβλήθηκε στις εμπλεκόμενες αρχές με την εισήγηση όπως ληφθούν τα 
αναγκαία διορθωτικά μέτρα, ώστε να καθίσταται δυνατή η ορθή εφαρμογή του περί 
Προσφύγων Νόμου, η ισότιμη φορολογική μεταχείριση των αναγνωρισμένων προ-
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σφύγων και των Κύπριων πολιτών και η εξάλειψη της διακριτικής μεταχείρισης των 
αναγνωρισμένων προσφύγων στο θέμα αυτό. 

6. �Ρατσιστική συμπεριφορά ιατρικού και νοσηλευτικού προσωπικού 
δημόσιων νοσοκομείων έναντι αλλοδαπών (ΑΚΡ 60/2009, ΑΚΡ 
110/2009 και ΑΚΡ 32/2011)

Η Έκθεση βασίστηκε σε τρεις καταγγελίες από πρόσωπα που έτυχαν, σύμφωνα με 
τους ισχυρισμούς τους, ρατσιστικής συμπεριφοράς από μέλη του προσωπικού δημό-
σιων ιδρυμάτων παροχής υπηρεσιών υγείας.

Πιο συγκεκριμένα, οι καταγγέλλοντες αναφέρθηκαν σε κωλυσιεργία εκ μέρους των 
ιατρών, σε επιμονή του προσωπικού να μην χρησιμοποιεί κοινά κατανοητή γλώσσα, 
σε αναφορές των ιατρών σε σχέση με την καταγωγή τους και γενικά σε ανάρμοστη 
συμπεριφορά και διακριτική μεταχείριση.

Στα πλαίσια της διερεύνησης, το Υπουργείο Υγείας έθεσε υπόψη της Αρχής τις γραπτές 
απαντήσεις/επιστολές των εμπλεκόμενων μελών του προσωπικού για τις καταγγελίες, 
με τη δική τους εκδοχή των γεγονότων. Παρόλο που από τα στοιχεία που προσκομίστη-
καν δεν τεκμηριωνόταν κατά πόσο, πράγματι, υπήρξε δυσμενής μεταχείριση έναντι των 
ασθενών/καταγγελλόντων, με βάση την εθνικότητα και τη γλώσσα τους, η Επίτροπος 
έκρινε σκόπιμο να συνταχθεί Έκθεση στην οποία να παρατίθεται το σχετικό νομοθετικό 
πλαίσιο απαγόρευσης των διακρίσεων και προστασίας των δικαιωμάτων των ασθενών και 
να διατυπώνονται, παράλληλα, οι θέσεις και εισηγήσεις της για το ζήτημα.

Διατηρώντας την πεποίθηση ότι η συντριπτική πλειονότητα των ιατρών και νοσηλευτών 
εκτελούν το καθήκον τους χωρίς να διαχωρίζουν ανάμεσα σε κατηγορίες προσώπων, 
η Επίτροπος επισήμανε ότι υπάρχουν εξαιρέσεις, οι οποίες πρέπει να αντιμετωπι-
στούν. Πρόσθεσε, επίσης, ότι, παρόλο που η ανάρμοστη συμπεριφορά και η ελλιπής 
ανταπόκριση του προσωπικού των νοσοκομείων αποτελούν ζητήματα που ενδέχεται 
να αντιμετωπίσει οποιοσδήποτε ασθενής, αυτό δεν αποκλείει ορισμένες κατηγορίες 
ασθενών να αντιμετωπίζουν επιπλέον δυσκολίες λόγω δυσμενέστερης μεταχείρισης 
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έναντί τους, στη βάση κριτηρίων όπως η εθνικότητα, η φυλή, η κοινότητα, η θρησκεία, 
η γλώσσα και άλλα, ανάλογα με τις αντιλήψεις του προσωπικού.

Όπως σημείωσε η Επίτροπος, ο αριθμός των μη Κύπριων που διαμένουν πλέον στη 
χώρα και η εθνοτική ποικιλομορφία που παρουσιάζεται, ως αποτέλεσμα της γενικότε-
ρης μεταναστευτικής ροής αλλά και της ένταξης της Κύπρου στην Ευρωπαϊκή Ένωση, 
καθιστούν τη διαχείριση θεμάτων που άπτονται εκφάνσεων ρατσισμού, ιδιαίτερα σε 
χώρους πρόσβασης σε ουσιώδεις υπηρεσίες, επιτακτικότερη. Εξάλλου, πέραν των 
μεταναστών που διαμένουν προσωρινά στην Κύπρο, αυξανόμενος αριθμός προσώπων 
αποκτούν ίσα δικαιώματα με τους Κύπριους πολίτες ή γίνονται Κύπριοι πολίτες, γεγο-
νός που συχνά παραβλέπεται ή υποτιμάται.

Υπό το φως των πιο πάνω, η Επίτροπος εισηγήθηκε στο Υπουργείο Υγείας τη συστη-
ματική αρχειοθέτηση των καταγγελιών που υποβάλλονται για ανάλογα περιστατικά 
και συμπεριφορές, είτε αυτές επιβεβαιώνονται είτε όχι, για σκοπούς ανίχνευσης και 
σκιαγράφησης μιας πιο σαφούς εικόνας για το βαθμό και την έκταση του φαινο-
μένου. Επιπλέον, για σκοπούς πρόληψης, αλλά και ριζικής αναχαίτισης παρόμοιων 
συμβάντων, η Επίτροπος τόνισε ότι είναι αναγκαίο να δοθεί το μήνυμα σε όλα τα δη-
μόσια ιατρικά κέντρα ότι συμπεριφορές διακριτικής μεταχείρισης ασθενών, με βάση 
το εθνοτικό και πολιτισμικό τους υπόβαθρο, δεν θα γίνονται ανεκτές από το αρμόδιο 
Υπουργείο και να επισημανθεί ότι συμπεριφορές αυτού του τύπου αποτελούν απαγο-
ρευμένη με νόμο διάκριση. 

7. �Χειρισμός αιτήματος αναγνωρισμένου πρόσφυγα για την παροχή 
οικονομικής αρωγής για κάλυψη επέμβασης επαναπροσδιορισμού 
φύλου στο εξωτερικό (ΑΚΡ 2/2009)

H καταγγελία υποβλήθηκε από τη μη κυβερνητική οργάνωσης Κ.Ι.Σ.Α., σε σχέση με 
την απόρριψη, από το Υπουργείο Υγείας, αιτήματος αναγνωρισμένου πρόσφυγα για την 
παροχή οικονομικής αρωγής, με σκοπό την κάλυψη εξόδων επέμβασης επαναπροσ-
διορισμού φύλου στο εξωτερικό, βάσει του Σχεδίου Παροχής Οικονομικής Αρωγής 
για Υπηρεσίες Υγείας («Σχέδιο») που δεν προσφέρονται στον δημόσιο τομέα. 
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Στην Έκθεση, καταρχήν, υποδείχθηκαν οι συνεχιζόμενες αδιέξοδες συνθήκες διαβί-
ωσης και κοινωνικού αποκλεισμού της καταγγέλλουσας, η οποία μετέβη από ένα πε-
ριβάλλον στιγματισμού και κινδύνων για τη ζωή της στη χώρα ιθαγένειάς της, σε μια 
νέα κατάσταση απομόνωσης και περιθωριοποίησης, στη χώρα όπου αναγνωρίστηκε 
ως πρόσφυγας.

Επίσης, στην Έκθεση, παρατέθηκε το εθνικό και, κυρίως, το ευρωπαϊκό θεσμικό πλαί-
σιο, το οποίο κατοχυρώνει νομικά τα δικαιώματα των διαφυλικών ατόμων. Παράλληλα, 
επισημάνθηκε ότι τα δικαιώματα αυτά, πέρα από τη νομική κατοχύρωσή τους, απο-
τελούν αντικείμενο συζήτησης και συστηματικής ενασχόλησης από διεθνείς οργανι-
σμού, προς την κατεύθυνση της διεύρυνσης και αποτελεσματικής εφαρμογής τους, 
ενώ, η αντιμετώπιση των καθημερινών προβλημάτων που αντιμετωπίζουν, εντάσσεται 
πλέον σε μία συντονισμένη προσπάθεια σε ευρωπαϊκό επίπεδο. 

Αναλύοντας το πιο πάνω πλαίσιο, η Επίτροπος κατέληξε στο γενικό συμπέρασμα ότι 
ο άνευ ετέρου αποκλεισμός των διαφυλικών ατόμων από το Σχέδιο, δεν μπορεί να 
κριθεί θεμιτός ή συμβατός με την αρχή της νομιμότητας, την αρχή της μη διάκρισης 
λόγω φύλου, στην οποία περιλαμβάνονται οι διακρίσεις σε βάρος των διαφυλικών 
ατόμων, ή το δικαίωμα στην ιδιωτική ζωή.

Ειδικότερα, σε σχέση με τη θέση του Υπουργείου ότι η κατάσταση της υγείας της κα-
ταγγέλλουσας, ως διαφυλικού ατόμου, δεν αποτελεί ασθένεια ούτε συνιστά κίνδυνο 
για τη ζωή της, η Επίτροπος κατέληξε ότι αυτή η θέση δεν δικαιολογείται από τις 
διατάξεις του Σχεδίου, οι οποίες καλύπτουν υπηρεσίες υγείας που μπορούν να βελ-
τιώσουν την ποιότητα της ζωής του ατόμου χωρίς να τίθεται ως προϋπόθεση η ύπαρ-
ξη κινδύνου για τη ζωή του. Δεν καλύπτεται, όμως, σύμφωνα με την Επίτροπο, ούτε 
από τη νομολογία του ΕΔΔΑ, με βάση την οποία, η απαίτηση να αποδειχθεί «ιατρική 
αναγκαιότητα», ειδικά για τις περιπτώσεις διαφυλικών ατόμων, δεν συνάδει με την 
Ευρωπαϊκή Σύμβαση των Δικαιωμάτων του Ανθρώπου και το δικαίωμα στην ιδιωτική 
ζωή. 

Συνεκτιμώντας και τις αρχές του ευρωπαϊκού νομικού πλαισίου, η Επίτροπος κατέ-
ληξε, περαιτέρω, ότι κάθε περίπτωση διαφυλικού ατόμου θα πρέπει να αξιολογείται 
επαρκώς σε σχέση με τα ζητήματα υγείας που προκύπτουν, τα ιδιαίτερα χαρακτηρι-
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στικά της κατάστασης πριν από την επέμβαση και το σύνολο των συνεπειών που μπο-
ρεί να προκύψουν εάν δεν διενεργηθεί η επέμβαση. Σημειώνοντας περαιτέρω την υπό 
εξέλιξη συζήτηση, σε διεθνές επίπεδο, της κατηγοριοποίησης της διαφυλικότητας ως 
ασθένειας/πάθησης ή ψυχικής διαταραχής, αλλά και την καθοδήγηση που ήδη μπο-
ρεί να αντληθεί από τον Παγκόσμιο Οργανισμό Υγείας για το ίδιο θέμα, η Επίτροπος 
διατύπωσε τον έντονο προβληματισμό της για το ότι τα ζητήματα διαφυλικότητας δεν 
θα πρέπει να συγχέονται με τα ζητήματα σεξουαλικού προσανατολισμού ενός προ-
σώπου αφού η στάση αυτή αγνοεί τις προφανείς ιατρικές πτυχές του θέματος και τις 
ουσιώδεις παραμέτρους της υγείας που είναι σύμφυτη με τη διαπραγμάτευση των 
δικαιωμάτων των διαφυλικών ατόμων. 

Τέλος, η Επίτροπος κατέληξε στο συμπέρασμα ότι το κενό που εντοπίζεται στο εθνι-
κό μας δίκαιο, σε σχέση με την δυνατότητα υποβολής ενός διαφυλικού ατόμου σε 
διαδικασία επέμβασης επαναπροσδιορισμού φύλου, θέτει τη συγκεκριμένη ευάλωτη 
ομάδα προσώπων σε δυσμενή θέση σε σχέση με ένα θέμα που άπτεται μιας από τις 
πιο ευαίσθητες πτυχές της ιδιωτικής τους ζωής και σοβαρών ζητημάτων υγείας, ενώ 
παράλληλα δημιουργεί κινδύνους δυσμενών διακρίσεων λόγω φύλου. 

Υπό το φως των πιο πάνω, η Επίτροπος εισηγήθηκε όπως αποφεύγεται ο άνευ ετέ-
ρου αποκλεισμός των διαφυλικών ατόμων από το πεδίο εφαρμογής του Σχεδίου, 
για θέματα υγείας που άπτονται της διαφυλικότητάς τους, ώστε να διασφαλίζεται 
ο σεβασμός στα κατοχυρωμένα τους δικαιώματα. Σε σχέση δε με την υπό αναφορά 
περίπτωση, η Επίτροπος εισηγήθηκε όπως το αίτημα της καταγγέλλουσας επανεξε-
ταστεί μετά από αξιολόγηση όλων των παραγόντων που αφορούν την περίπτωση και 
λαμβάνοντας υπόψη τον εξαιρετικά περιορισμένο αριθμό περιπτώσεων διαφυλικών 
ατόμων που αποτείνονται στο Υπουργείο για τον ίδιο λόγο. 
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8. �Πρόληψη και αντιμετώπιση της ομοφοβικής ρητορικής  
(ΑΚΡ 55/2010, ΑΚΡ 56/2010, ΑΚΡ 57/2010, ΑΚΡ 58/2010,  
ΑΚΡ 61/2010)

Η Αρχή των Διακρίσεων υπέβαλε Έκθεση για τον ομοφοβικό λόγο, μετά που έλα-
βε πέντε καταγγελίες από πολίτες που εξέφρασαν την έντονη τους δυσαρέσκεια και 
απογοήτευση για τις ομοφοβικές δηλώσεις πρώην βουλευτή. Στην Έκθεση τέθηκε το 
θέμα του ομοφοβικού λόγου από δημόσιο πρόσωπο, ως έκφανση των «δηλώσεων 
μίσους» και της απόρριψης κάθε μορφής ετερότητας. 

Μετά από εκτενή αναφορά στο νομικό πλαίσιο κατά των διακρίσεων εις βάρος των 
ΛΟΑΤ ατόμων - δηλαδή: των Λεσβιών, Ομοφυλοφίλων, Αμφισεξουαλικών και Τρανς- 
η Επίτροπος κατέληξε ότι οι δημόσιοι αξιωματούχοι και τα εκπαιδευτικά ιδρύματα, 
λόγω της θεσμικής υπόστασης του ρόλου τους, έχουν καθοριστικό ρόλο στην εκπαί-
δευση και τον καθορισμό της κοινής γνώμης και την προαγωγή της ανεκτικότητας 
απέναντι σε κάθε μορφή ετερότητας και άρα πρόσθετη ευθύνη για το περιεχόμενο 
των μηνυμάτων που εκπέμπουν. 

Εισήγηση της Επιτρόπου είναι ότι το θέμα της ομοφοβικής ρητορικής, θα πρέπει να 
εξεταστεί με βάση τα πρότυπα των χωρών μελών της ΕΕ που έχουν προβεί σε νο-
μοθετική ρύθμιση του ζητήματος και στη βάση των Συστάσεων του Συμβουλίου της 
Ευρώπης και της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Ειδικότερα χρειάζεται να εξεταστεί το ενδεχό-
μενο εισαγωγής νομοθετικών ρυθμίσεων που θα μπορούν να ενεργοποιηθούν σε πε-
ριπτώσεις ακραίου ή κραυγαλέου ομοφοβικού λόγου που προτρέπει σε πράξεις που 
μπορούν να προκαλέσουν διάκριση, μίσος ή βία κατά προσώπων λόγω του σεξουαλι-
κού τους προσανατολισμού ή της ταυτότητας του φύλου τους. Ωστόσο, η Επίτροπος 
τόνισε ότι οποιαδήποτε τέτοια ρύθμιση, απαιτεί ευαίσθητες σταθμίσεις και πρέπει να 
ερμηνεύεται στενά, ενόψει της συνταγματικής κατοχύρωσης της ελευθερίας της έκ-
φρασης, καθώς, σε μια δημοκρατική κοινωνία που χαρακτηρίζεται από πλουραλισμό 
και ανεκτικότητα, μόνο σε εξαιρετικές περιπτώσεις μπορούν να κριθούν ως αποδεκτοί 
τυχόν περιορισμοί.
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9. �Ομοφοβία στην εκπαίδευση και χειρισμός ομοφοβικών 
περιστατικών (ΑΚΡ 63/2011, ΑΚΡ 131/2011)

Το θέμα τέθηκε ενώπιον της Αρχής κατά των Διακρίσεων με καταγγελία του Διευθυντή 
του Παρατηρητηρίου για τον Ρατσισμό και τα Ανθρώπινα Δικαιώματα στην Κύπρο.

Στην Έκθεση που υποβλήθηκε, γίνεται εκτενής αναφορά στο θεσμικό πλαίσιο σχετικά 
με την ομοφοβία και δίνεται έμφαση στις δεσμεύσεις που έχει αναλάβει η Κύπρος σε 
ευρωπαϊκό και διεθνές επίπεδο.

Συγχρόνως, περιγράφεται η κατάσταση που επικρατεί στα κυπριακά εκπαιδευτικά 
ιδρύματα σχετικά με την ομοφοβία, με ιδιαίτερη αναφορά στην πρόσφατη έρευνα που 
έγινε στα πλαίσια της εκστρατείας «Ασπίδα κατά της Ομοφοβίας στην Εκπαίδευση». 
Η έρευνα επιβεβαίωσε ότι ο εκφοβισμός μαθητών στη βάση του σεξουαλικού προσα-
νατολισμού ή και της έκφρασης του κοινωνικού φύλου, είναι συχνό φαινόμενο στα 
σχολεία μας, που εκφράζεται στον λόγο, στις αντιλήψεις και τη συμπεριφορά μαθη-
τών και εκπαιδευτικών.

Η Επίτροπος υπογράμμισε ότι η αντιμετώπιση της ομοφοβίας στην εκπαίδευση είναι 
ευθύνη όλων όσοι θέλουν να αποτελούν μέρος της σχολικής κοινότητας στην οποία 
όλοι οι νέοι άνθρωποι στηρίζονται και είναι ενταγμένοι. Τα σχολεία, τα οποία αποδέ-
χονται όλους τους μαθητές και αντιμετωπίζουν αποτελεσματικά τις διακρίσεις, συ-
νεισφέρουν στη διαμόρφωση ατόμων με αυτοπεποίθηση, θετικές αξίες και στάσεις, 
ικανά να διεκδικήσουν μια κοινωνία ανοιχτή στη διαφορετικότητα.

Σε αυτά τα πλαίσια η Επίτροπος υπέβαλε τις ακόλουθες εισηγήσεις:

• �Περιεκτική σεξουαλική διαπαιδαγώγηση, χωρίς στερεότυπα και προκαταλήψεις.

• �Προαγωγή σεβασμού της διαφορετικότητας μέσω των αναλυτικών προγραμμά-
των και του εκπαιδευτικού υλικού.

• �Επιμόρφωση εκπαιδευτικών σε θέματα σεξουαλικού προσανατολισμού και ταυ-
τότητας φύλου.



Ετήσια Έκθεση 2012
Αρχή κατά των Διακρίσεων

|30

• �Ύπαρξη ξεχωριστής πολιτικής αντιμετώπισης του ομοφοβικού εκφοβισμού.

• �Δομές στήριξης και παροχής συμβουλών.

10. �Μεταχείριση μελών της Εκκλησίας Μαρτύρων του Ιεχωβά, από 
μέλη της Αστυνομίας (Α.Κ.Ρ 76/2011) 

Η καταγγελία υποβλήθηκε, από τη Χριστιανική Εκκλησία Μαρτύρων του Ιεχωβά, σε 
σχέση με ενέργεια αστυνομικών να καταγγείλουν δύο μέλη της Εκκλησίας για άγρα 
πελατών, ενώ ασκούσαν ειρηνικά το δικαίωμά τους στη διάδοση θρησκευτικών πεποι-
θήσεων, μέσω της διανομής έντυπου υλικού σε δημόσιο δρόμο. 

Στα πλαίσια της εξέτασης της καταγγελίας διαπιστώθηκε ότι το ζήτημα είχε τεθεί 
υπόψη του Γενικού Εισαγγελέα της Δημοκρατίας, ο οποίος έδωσε οδηγίες για διαγρα-
φή των εξωδίκων. Ανεξάρτητα, όμως, από αυτό, η Επίτροπος θεώρησε ότι η ευθύνη 
του Αρχηγού Αστυνομίας δεν εξαντλείται στη συμμόρφωση με τις υπό αναφορά οδη-
γίες του Γενικού Εισαγγελέα και έκρινε σκόπιμο να συνταχθεί σχετική Έκθεση από την 
Αρχή κατά των Διακρίσεων.

Στην Έκθεση, αναπτύχθηκε το συνταγματικό δικαίωμα της ελευθερίας της σκέψεως, 
συνειδήσεως και θρησκείας και η σχετική νομολογία του Ευρωπαϊκού Δικαστηρίου 
Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων, σύμφωνα με την οποία το εν λόγω δικαίωμα συνιστά μία 
από τις θεμελιώδεις βάσεις μίας «δημοκρατικής κοινωνίας». Όπως τονίστηκε από 
το Δικαστήριο, στην ελευθερία αυτή, βασίζεται η αρχή του πλουραλισμού, στοιχείο 
αδιαχώριστο από μία δημοκρατική κοινωνία και αυτή περιλαμβάνει, κατ’ αρχήν, το 
δικαίωμα προσπάθειας θεμιτού επηρεασμού της θρησκευτικής συνείδησης άλλων 
ατόμων δια μέσου, για παράδειγμα, της διδασκαλίας. Σύμφωνα με το Δικαστήριο, 
περιορισμοί του δικαιώματος της διάδοσης θρησκευτικών πεποιθήσεων είναι συμ-
βατοί με τη Σύμβαση, νοουμένου ότι προβλέπονται από νόμο, εξυπηρετούν έναν 
νόμιμο σκοπό και είναι απαραίτητοι σε μία δημοκρατική κοινωνία. Στα πλαίσια αυτά, 
το Δικαστήριο έκρινε ότι η, εκ μέρους του κράτους, λήψη μέτρων για τον περιορι-
σμό του δικαιώματος προσπάθειας επηρεασμού της θρησκευτικής συνείδησης άλλου 
προσώπου, η οποία έγινε με θεμιτά μέσα, δεν αποτελεί περιορισμό ανάλογο προς 
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τον νόμιμο, έστω, σκοπό που τα μέτρα αυτά εξυπηρετούν και, κατ’ επέκταση, δεν 
θεωρείται αναγκαίος σε μία δημοκρατική κοινωνία, έστω και αν ο περιορισμός αυτός 
προβλέπεται δια νόμου.

Η Επίτροπος υποστήριξε ότι, στην προκειμένη περίπτωση, οι ενέργειες των μελών 
της Εκκλησίας του Ιεχωβά, δε θα μπορούσαν να θεωρηθούν ότι ενέπιπταν στα συστα-
τικά στοιχεία του αδικήματος της άγρας πελατών, η οποία προϋποθέτει την επίμονη 
αναζήτηση πελατών και, άρα, την επίμονη αναζήτηση πελατειακής σχέσης η οποία 
περιλαμβάνει, εξ ορισμού, οικονομικό ή εμπορικό όφελος. Επισήμανε, δε, ότι, οι 
ενέργειες αυτές εμπίπτουν στο προστατευτικό πεδίο τόσο του δικαιώματος της ελευ-
θερίας διάδοσης των θρησκευτικών πεποιθήσεων ως ειδικότερη, μάλιστα, έκφανση 
του δικαιώματος της ελευθερίας της έκφρασης, όσο και του πεδίου προστασίας της 
ιδιωτικής ζωής. 

Επειδή η έρευνα κατέδειξε ότι υπήρξε, εν προκειμένω, άγνοια δημόσιων λειτουρ-
γών, ως προς την ισχύ θεμελιωδών ατομικών δικαιωμάτων κατοχυρωμένων από το 
Σύνταγμα, η Επίτροπος υπέβαλε την Έκθεση στον Αρχηγό Αστυνομίας με την εισή-
γηση όπως, στα πλαίσια των αρμοδιοτήτων του, προχωρήσει άμεσα στην έκδοση 
οδηγιών/εγκυκλίων, οι οποίες να αναφέρονται εκτενώς στο δικαίωμα της θρησκευτι-
κής ελευθερίας και της ελευθερίας διάδοσης θρησκευτικών πεποιθήσεων, με ειδική 
μνεία στις προϋποθέσεις κάτω από τις οποίες δικαιολογείται κρατική παρέμβαση στο 
δικαίωμα αυτό. 

11. �Άρνηση της Επαρχιακής Διοίκησης Κερύνειας να ικανοποιήσει 
αίτημα Τουρκοκύπριου πολίτη να αλλάξει το ονοματεπώνυμό του, 
αν δεν αλλάξει προηγουμένως τη θρησκεία του (AKΡ 118/2010)

Την καταγγελία υπέβαλε Τουρκοκύπριος πολίτης, που ζει στο Λονδίνο από το 2008, 
σε σχέση με τη μη ικανοποίηση αιτήματός του να αλλάξει το ονοματεπώνυμό του από 
τουρκικό σε ελληνικό. Συγκεκριμένα, ο καταγγέλλων, αποφάσισε να αλλάξει το όνομα 
του σε «Δημήτρης Αλεξίου» και, στο πλαίσιο αυτό, έκανε σχετική ένορκο δήλωση 
και, όπως ανέφερε, από το 2009 όλα τα επίσημα έγγραφα του στο Ηνωμένο Βασίλειο 
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φέρουν το νέο του όνομα. Επίσης, τον Αύγουστο του 2010, έκανε ένορκη δήλωση για 
αλλαγή του ονόματός του και ενώπιον κυπριακού Δικαστηρίου. Ωστόσο, Λειτουργοί 
της Επαρχιακής Διοίκησης Κερύνειας αρνήθηκαν να του εκδώσουν πιστοποιητικό 
γεννήσεως με το νέο του όνομα, ώστε να μπορέσει ακολούθως να αλλάξει το όνομα 
του και του ανέφεραν ότι για να πάρει ελληνικό όνομα θα πρέπει προηγουμένως να 
αλλάξει τη θρησκεία του.

Από την έρευνα, προέκυψε ότι, η κυπριακή νομοθεσία, θέτει ως μόνη προϋπόθεση 
για την αλλαγή ονόματος, την προσκόμιση μαρτυρίας την οποία ο οικείος Έπαρχος να 
θεωρήσει «ικανοποιητική», χωρίς να εξειδικεύει ρητά σε τι αφορά η μαρτυρία αυτή. 
Επίσης, καθορίζει ότι καμία τροποποίηση (συμπεριλαμβανομένης της αλλαγής ονό-
ματος) δεν μπορεί να γίνει στο σχετικό Αρχείο, παρά μόνο με βάση ειδικά κριτήρια 
που θα καθοριστούν με Κανονισμούς. Όπως δε διαπιστώθηκε, τέτοιοι Κανονισμοί δεν 
έχουν μέχρι σήμερα θεσπιστεί. 

Σε σχετική επιστολή του στην Αρχή κατά των Διακρίσεων, ο Έπαρχος Κερύνειας ανέ-
φερε ότι θεώρησε ως «ικανοποιητική» μαρτυρία για να αποδεχθεί την αλλαγή του 
ονόματος του καταγγέλλοντα σε «χριστιανικό», την επιβεβαίωση της βάφτισής του 
ως χριστιανού και για αυτό το λόγο του ζήτησε να υποβάλει, εκτός από ένορκη δήλω-
ση, και «βαφτιστήριο έγγραφο».

Η έρευνα της Αρχής κατέδειξε επίσης ότι το Ευρωπαϊκό Δικαστήριο Δικαιωμάτων 
του Ανθρώπου (ΕΔΔΑ), μέσα από τη νομολογία του, διατύπωσε γενικά τη θέση ότι 
τα ζητήματα που αφορούν την επιλογή ονόματος, εμπίπτουν στο πεδίο προστασίας 
του άρθρου 8 της Ευρωπαϊκής Σύμβασης των Δικαιωμάτων του Ανθρώπου (ΕΣΔΑ), 
το οποίο προστατεύει το δικαίωμα σεβασμού της ιδιωτικής και οικογενειακής ζωής. 
Παράλληλα, διαπιστώθηκε ότι, βάσει του ευρωπαϊκού δικαίου, οι όποιοι περιορισμοί 
τίθενται σε αιτήματα για αλλαγές των ονομάτων, θα πρέπει να συνάδουν με τις αρχές 
της αναλογικότητας και της απαγόρευσης των διακρίσεων και θα πρέπει να ρυθμίζο-
νται από σαφή νομική βάση.

Η Επίτροπος διατύπωσε την άποψη ότι το κυπριακό νομικό πλαίσιο δεν παρέχει 
επαρκή νομική βάση για την επίμαχη απόφαση, όπως επιτάσσει η νομολογία του 
ΕΔΔΑ και εξέφρασε προβληματισμό ως προς το κατά πόσο η απόλυτη ταύτιση ονό-
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ματος και θρησκείας, συνάδει με τις διατάξεις που κατοχυρώνουν το ατομικό δι-
καίωμα στη θρησκευτική ελευθερία, όπως αυτό κατοχυρώνεται στο Σύνταγμα της 
Κυπριακής Δημοκρατίας και σε μια σειρά διεθνών συνθηκών (όπως η ΕΣΔΑ και ο 
Χάρτης Θεμελιωδών Δικαιωμάτων του Ανθρώπου). Γενικότερα, η Επίτροπος διατύπω-
σε τη θέση ότι η πολιτεία δεν μπορεί να απαιτεί από οποιονδήποτε πολίτη ενέργειες 
που σχετίζονται με την επιλογή, διατήρηση, αλλαγή ή εγκατάλειψη μίας συγκεκριμέ-
νης θρησκείας προκειμένου να ικανοποιήσει συγκεκριμένο αίτημά του, καθώς κάτι 
τέτοιο αντίκειται ευθέως στο δικαίωμα της θρησκευτικής ελευθερίας. 

Συνεκτιμώντας τα πιο πάνω, η Επίτροπος κατέληξε ότι ο περιορισμός που τέθηκε 
στον καταγγέλλοντα, κατά την εξέταση του αιτήματός του για αλλαγή ονόματος, δεν 
ήταν επιτρεπτός καθώς δεν πληρούσε τις προϋποθέσεις που τίθενται από το σχετικό, 
εθνικό και διεθνές, θεσμικό πλαίσιο. Ειδικότερα, σημείωσε η Επίτροπος, η απαίτηση 
για προσκόμιση «βαφτιστήριου εγγράφου», αλλαγής δηλαδή θρησκείας, ως προϋ-
πόθεση για αλλαγή ονόματος, παραβίασε ευθέως τον πυρήνα του δικαιώματος της 
θρησκευτικής ελευθερίας. 

Υπό το φως όλων των πιο πάνω, η Επίτροπος εισηγήθηκε όπως: α) το Υπουργείο 
Εσωτερικών προχωρήσει στη θέσπιση, με Κανονισμούς, ειδικών κριτηρίων στη βάση 
των οποίων θα εξετάζονται αιτήματα αλλαγής ονόματος, όπως προνοείται από τον 
Νόμο, και, β) η αρμόδια αρχή επανεξετάσει το αίτημα του καταγγέλλοντα, λαμβάνο-
ντας υπόψη τις κατευθυντήριες γραμμές πού δίνονται στην Έκθεση. 

12. �Διαδικασία απαλλαγής από το μάθημα των θρησκευτικών  
(ΑΚΡ 93/2012)

Όπως καταγγέλθηκε από τους γονείς 15χρονης μαθήτριας που φοιτά σε Λύκειο στη 
Λευκωσία και έτυχε απαλλαγής από το μάθημα των Θρησκευτικών ως Μάρτυρας του 
Ιεχωβά, η κόρη τους δέχθηκε φραστική επίθεση από τον Διευθυντή του Σχολείου της 
και, στη συνέχεια, τιμωρήθηκε επανειλημμένα με την ποινή της διήμερης αποβολής 
λόγω της απόφασής της να μην είναι παρούσα κατά τη διδασκαλία του μαθήματος 
των Θρησκευτικών. 
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Κατά τη διερεύνηση της καταγγελίας προέκυψε ότι σε πρόσφατη εγκύκλιο της 
Διευθύντριας Μέσης Γενικής Εκπαίδευσης και του Διευθυντή Μέσης Τεχνικής και 
Επαγγελματικής Εκπαίδευσης, με ημερ. 10 Σεπτεμβρίου 2012, στην οποία αναλύε-
ται η διαδικασία υποβολής αιτημάτων για απαλλαγή από μάθημα, αναφέρεται ότι: η 
απαλλαγή δεν συνεπάγεται απουσία από την τάξη την ώρα της διδασκαλίας οποιου-
δήποτε μαθήματος.

Στη βάση των στοιχείων που τέθηκαν υπόψη της, η Επίτροπος διατύπωσε τη θέση ότι 
η εφαρμογή της εγκύκλιου θέτει σοβαρά ζητήματα σεβασμού της θρησκευτικής ελευ-
θερίας των μαθητών και των γονέων τους, αφού οι μαθητές που λαμβάνουν απαλλαγή 
από το μάθημα των Θρησκευτικών υποχρεούνται να είναι παρόντες στην τάξη κατά τη 
διάρκεια του μαθήματος. 

Σύμφωνα με την Επίτροπο, η πρακτική αυτή στερείται οποιουδήποτε λογικού και νο-
μικού ερείσματος. Στην πράξη, όπως σημειώνει, αναιρείται η δυνατότητα, το δικαίωμα 
και ο σκοπός της απαλλαγής από το μάθημα των θρησκευτικών, καθώς η απαλλαγή 
του μαθητή από το μάθημα των Θρησκευτικών είναι πρωτίστως συνάρτηση της απου-
σίας του κατά τη διδασκαλία και δευτερευόντως της συμμετοχής του μαθητή και της 
βαθμολόγησης. 

Η Επίτροπος κατέληξε στο συμπέρασμα ότι ο εξαναγκασμός μαθητών που έχουν λά-
βει απαλλαγή να είναι παρόντες κατά την διδασκαλία του μαθήματος, παραβιάζει ευ-
θέως τη θρησκευτική τους ελευθερία, την οποία σκοπεύει ακριβώς να προστατεύσει 
ο νομοθέτης μέσω της διαδικασίας της απαλλαγής. Επίσης, η Επίτροπος σημειώνει 
ότι η παραβίαση της θρησκευτικής ελευθερίας ανακύπτει ακόμη εντονότερα σε περί-
πτωση που οι μαθητές που απουσιάζουν από το μάθημα των Θρησκευτικών, κατόπιν 
απαλλαγής, θα κινδυνεύουν να μην προαχθούν στην επόμενη τάξη λόγω των απουσι-
ών αυτών ή θα υπόκεινται σε τιμωρία αποβολής.

Όσον αφορά την περίπτωση της καταγγέλλουσας, η Επίτροπος κατέληξε στο συμπέ-
ρασμα ότι οι χειρισμοί τόσο της Διεύθυνσης του Σχολείου όσο και της αρμόδιας 
αρχής έθιξαν τη θρησκευτική ελευθερία της και οδήγησαν στον έντονο στιγματισμό 
της.
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Σε σχέση με τα πιο πάνω ευρήματα, η Επίτροπος αποφάσισε να προβεί σε σχετι-
κή «Σύσταση» και, γι αυτό το λόγο, κάλεσε σε διαβουλεύσεις -όπως προβλέπει ο 
Νόμος- τους καταγγέλλοντες και τις δημόσιες αρχές εναντίον των οποίων στρέφεται 
η καταγγελία. Στη βάση των ευρημάτων της Έκθεσης και των διαβουλεύσεων που 
προηγήθηκαν, η Επίτροπος προέβη στις ακόλουθες κύριες Συστάσεις:

1. �To Υπουργείο Παιδείας & Πολιτισμού, εντός 15 ημερών: α) να αποσύρει την 
επίμαχη εγκύκλιο, β) να προχωρήσει στη διαγραφή των ημερών αποβολής που 
έλαβε η κόρη των καταγγελλόντων λόγω του ότι δεν παρέμεινε στην τάξη κατά 
το μάθημα των Θρησκευτικών, και, γ) με εγκύκλιο, να επαναφέρει την προη-
γούμενη πρακτική της δημιουργικής ενασχόλησης όσων απαλλάχθηκαν από 
τα Θρησκευτικά κατά την ώρα του μαθήματος, μέσω ανάθεσης εργασίας, σε 
συνεννόηση με τον μαθητή. 

2. �Σε περίπτωση που η επίβλεψη του μαθητή για την ετοιμασία της ως άνω εργα-
σίας δεν είναι εφικτή, το Υπουργείο να απέχει από την επιβολή οποιασδήποτε 
σχολικής κύρωσης σε περίπτωση που μαθητής που έτυχε απαλλαγής απουσιά-
ζει από την τάξη κατά την ώρα των Θρησκευτικών.



ΥΠΟΒΟΛΗ ΕΚΘΕΣΗΣ ΜΕΤΑ ΑΠΟ  
ΑΥΤΕΠΑΓΓΕΛΤΗ ΠΑΡΕΜΒΑΣΗ
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ΥΠΟΒΟΛΗ ΕΚΘΕΣΗΣ ΜΕΤΑ ΑΠΟ ΑΥΤΕΠΑΓΓΕΛΤΗ 
ΠΑΡΕΜΒΑΣΗ

Κατά το 2012, η Αρχή εξέτασε, αυτεπάγγελτα, ένα θέμα ευρύτερου ενδιαφέροντος 
και υπέβαλε σχετική Έκθεση με συστάσεις και εισηγήσεις. Η αυτεπάγγελτη Έκθεση 
παρουσιάζεται συνοπτικά πιο κάτω:

Αποστολή παραπληγικών και τετραπληγικών ατόμων με κατακλίσεις  
στο σπίτι τους (ΑΚΡ/ΑΥΤ 1/2011)

Η Έκθεση υποβλήθηκε σε σχέση με την απόφαση του Υπουργείου Υγείας, βάσει της 
οποίας τα άτομα με παραπληγία και τετραπληγία τα οποία παρουσιάζουν στο σώμα 
πληγές λόγω κατάκλισης, δεν εισάγονται στην Πτέρυγα Παραπληγικών για φροντίδα, 
σύμφωνα με την προηγούμενη πρακτική, αλλά καλούνται να επιστρέψουν στις οικίες 
τους και τους παρέχονται οδηγίες για το πώς να φροντίζουν οι ίδιοι τις πληγές τους 
και ακολούθως να επισκέπτονται το νοσοκομείο για να παρακολουθούν οι αρμόδιοι 
γιατροί την εξέλιξη της θεραπείας τους. 

Στα πλαίσια της εξέτασης του ζητήματος, λήφθηκαν οι θέσεις τόσο του Υπουργείου 
Υγείας, όσο και της Οργάνωσης Παραπληγικών Κύπρου, ενώ μελετήθηκε και το νο-
μικό πλαίσιο που προκύπτει με βάση τις πρόνοιες της Σύμβασης του ΟΗΕ για τα 
Δικαιώματα των Ατόμων με Αναπηρίες, που κυρώθηκε με τον Νόμο 8(ΙΙΙ)/2011, κα-
θώς και τον Νόμο 143(Ι)/2006, περί της Διαδικασίας Διαβούλευσης Κρατικών και 
Άλλων Υπηρεσιών σε Θέματα που Αφορούν Άτομα με Αναπηρία.

Η Επίτροπος κατέληξε στο συμπέρασμα ότι, η πρακτική που υιοθετήθηκε στο θέμα 
της διαχείρισης πληγών και η οποία επηρεάζει σε μεγάλο βαθμό τα άτομα με αναπη-
ρίες, έχει ως αποτέλεσμα τη μετάθεση της ευθύνης φροντίδας των ατόμων αυτών από 
τους επαγγελματίες λειτουργούς υγείας σε μη προσοντούχα άτομα του οικογενειακού 
περιβάλλοντος. Αυτό, αφενός, πλήττει την ποιότητα υπηρεσιών υγείας που παρέχο-
νται στα άτομα με παραπληγία, και, αφετέρου, περιορίζει την αυτονομία τους, αφού 
τους καθιστά εξαρτώμενους συγγενικών τους προσώπων. 
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Ως εκ τούτου, εισηγήθηκε στο Υπουργείο Υγείας την επανεξέταση του θέματος, με 
σκοπό τη ρύθμισή του κατά τρόπο που οι δυσκολίες που υφίστανται στην παροχή εν-
δονοσοκομειακής περίθαλψης θα εξισορροπούνται με τα δικαιώματα των ατόμων με 
παραπληγία. Σε κάθε περίπτωση, σημείωσε, οποιαδήποτε απόφαση ληφθεί θα πρέπει 
να προκύψει μέσα από διαβούλευση με την Κυπριακή Συνομοσπονδία Οργανώσεων 
Αναπήρων, ώστε να διασφαλίζεται η ενεργή εμπλοκή των ατόμων με αναπηρίες στα 
ζητήματα που τους αφορούν και τους επηρεάζουν. 



ΤΟΠΟΘΕΤΗΣΗ ΤΗΣ ΑΡΧΗΣ



Ετήσια Έκθεση 2012
Αρχή κατά των Διακρίσεων

|40

ΤΟΠΟΘΕΤΗΣΗ ΤΗΣ ΑΡΧΗΣ

Ο Επίτροπος Διοικήσεως και Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων, ως Αρχή κατά των Διακρίσεων, 
έχει την αρμοδιότητα, μεταξύ άλλων, να ενεργεί ως ανεξάρτητος φορέας εναντίον 
κάθε μορφής διάκρισης και για την προώθηση της αρχής της ίσης μεταχείρισης. Στη 
βάση αυτής της αρμοδιότητας, η Επίτροπος προχώρησε, κατά το 2012, σε μία γραπτή 
Τοποθέτηση η οποία παρουσιάζεται συνοπτικά πιο κάτω:

Τοποθέτηση αναφορικά με τον χειρισμό αιτημάτων που 
υποβάλλονται από αιτητές ασύλου για χορήγηση δημοσίου 
βοηθήματος

Η Τοποθέτηση αφορούσε γενικά την πρόσβαση στις διαδικασίες χορήγησης δη-
μοσίου βοηθήματος, των προσώπων που αιτούνται ασύλου στην Κύπρο. Στόχος της 
Τοποθέτησης, ενόψει και της πρόθεσης για αναθεώρηση του νομοθετικού πλαισίου που 
διέπει την παραχώρηση των δημοσίων βοηθημάτων, ήταν η υποβοήθηση των αρμόδιων 
αρχών για εξορθολογισμό των σχετικών διαδικασιών και, ταυτόχρονα, η άρση των λαν-
θασμένων εντυπώσεων και αρνητικών αντιλήψεων έναντι της ειδικής αυτής κατηγορίας 
προσώπων, μέσα από την αποτύπωση των πραγματικών διαστάσεων του ζητήματος.

Όπως σημειώθηκε, η υποχρέωση της Κύπρου για προστασία των προσφύγων, καθόλη 
τη διάρκεια εξέτασης της αίτησής τους αλλά και μετά από την αναγνώρισή τους, απορ-
ρέει μέσα από σειρά δεσμευτικών διεθνών νομικών κειμένων που έχουν ενσωματωθεί 
στο εσωτερικό μας δίκαιο. Ανάμεσα σε άλλα κοινωνικά δικαιώματα, διασφαλίζεται η 
πρόσβαση των αιτητών ασύλου στη χορήγηση δημοσίου βοηθήματος, υπό συγκεκρι-
μένους περιορισμούς και προϋποθέσεις. Συγκεκριμένα, η αρμόδια υπηρεσία καλείται 
να καλύψει τις υλικές συνθήκες υποδοχής των αιτητών και να εξασφαλίσει σε αυτούς 
επίπεδο κατάλληλο, από απόψεως υγείας, και ικανό να διασφαλίσει τη συντήρησή 
τους. Στην πράξη, η υποχρέωση αυτή μεταφράστηκε σε κάλυψη των βασικών αναγκών 
του αιτητή και των εξαρτώμενών του και κάλυψη του ενοικίου μέχρι ενός ποσού.

Τα τελευταία χρόνια, η Αρχή εξέτασε αριθμό σχετικών καταγγελιών και σε αρκετές 
περιπτώσεις, η παρέμβαση της υπήρξε καταλυτική προς την κατεύθυνση αναθεώρη-
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σης της στάσης της υπηρεσίας και ικανοποίησης των αιτημάτων των καταγγελλόντων. 
Ωστόσο, όπως διαπιστώθηκε, η πολιτικές που ακολουθούνταν παρέμεναν οι ίδιες, με 
αποτέλεσμα να συνεχίζουν να παρουσιάζονται προβλήματα, όπως: καθυστερήσεις 
στην εξέταση των αιτήσεων, ασυνέπεια στον τρόπο εξακρίβωσης της «εκούσιας ανερ-
γίας», μη επαρκής προστασία των ευάλωτων ομάδων (ανάπηρων, εγκύων, ασθενών, 
πολυμελών ή μονογονεϊκών οικογενειών) κ.ά. 

Αναλύοντας τα πιο πάνω, η Επίτροπος επισήμανε στην Τοποθέτηση ότι ένα από τα 
σημαντικότερα προβλήματα που αναδείχθηκαν μέσα από τη διερεύνηση των ατομικών 
περιπτώσεων, ήταν η ασάφεια του νομοθετικού πλαισίου και η διατήρηση ρευστών 
και μεταβλητών εννοιών («υλικές συνθήκες υποδοχής», «βασικές ανάγκες», «εκούσια 
ανεργία», «πλήρης απασχόληση», «ελαφριά εργασία»), οι οποίες οδηγούν σε αντιφα-
τικές προσεγγίσεις ή καθυστερήσεις. Οι προσπάθειες ερμηνείας ή συμπλήρωσης των 
ασαφειών του Νόμου και καθοδήγησης του προσωπικού της υπηρεσίας, μέσω της έκ-
δοσης πληθώρας ερμηνευτικών εγκυκλίων, και οι ατομικές νοοτροπίες και αντιλήψεις 
ορισμένων λειτουργών, επιδείνωσαν την κατάσταση, ενώ δημιούργησαν συνθήκες που 
ευνοούν την αναπαραγωγή λανθασμένων εντυπώσεων και ξενοφοβικών αντιλήψεων. 

Καταλήγοντας στις γενικές της θέσεις επί του θέματος, η Επίτροπος υπογράμμισε ότι 
το νέο νομοθετικό πλαίσιο στήριξης των αιτητών ασύλου θα πρέπει να συνάδει με τα 
όσα ορίζουν το διεθνές και ευρωπαϊκό προσφυγικό δίκαιο, να χαρακτηρίζεται από 
σαφήνεια και αποτελεσματικότητα και να εγκαθιδρυθεί ένα ελάχιστο δίκτυ κοινωνικής 
προστασίας των ευπαθών ομάδων του πληθυσμού, ακόμα και κάτω από το βάρος της 
οικονομικής κρίσης που βιώνει η Κύπρος. Στη βάση του συνόλου των διαπιστώσεων 
και των θέσεών της, η Επίτροπος κατέληξε σε συγκεκριμένες εισηγήσεις ως προς το 
περιεχόμενο της επικείμενης νέας νομοθεσίας για τα δημόσια βοηθήματα.

Η Τοποθέτηση υποβλήθηκε στην Υπουργό Εργασίας και Κοινωνικών Ασφαλίσεων, για 
να ληφθεί υπόψη κατά τις διεργασίες ετοιμασίας του νέου Νόμου για τα δημόσια βο-
ηθήματα, καθώς και στους Διευθυντές των Υπηρεσιών Κοινωνικής Ευημερίας και του 
Τμήματος Εργασίας. Επίσης, κοινοποιήθηκε στη Βουλή των Αντιπροσώπων.

Κατόπιν της υποβολής της Τοποθέτησης, παραλήφθηκε και μελετήθηκε από την Αρχή 
το υπό συζήτηση νομικό πλαίσιο με το οποίο θα ρυθμίζεται η παροχή βοηθήματος 
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στους αιτητές ασύλου. Εν όψει του ότι σε αυτό εντοπίστηκαν αρκετά σημεία τα οποία 
εμπεριέχουν αοριστίες και, συνακόλουθα, κινδύνους δυσλειτουργίας των νέων δια-
δικασιών, η Επίτροπος αποφάσισε να τοποθετηθεί εκ νέου, ενώπιον των αρμοδίων 
αρχών και της Βουλής των Αντιπροσώπων, με στόχο τη βελτίωση του πλαισίου, προς 
την κατεύθυνση του περιεχομένου της αρχικής Τοποθέτησής της.



ΑΛΛΕΣ ΔΡΑΣΕΙΣ 
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ΑΛΛΕΣ ΔΡΑΣΕΙΣ 

1. Συμμετοχή στο ευρωπαϊκό Δίκτυο EQUINET

Από το 2007, η Αρχή κατά των Διακρίσεων είναι μέλος του Ευρωπαϊκού Δικτύου 
Equinet. Στο Δίκτυο αυτό συμμετέχουν οι ανεξάρτητες αρχές/οργανισμοί που έχουν 
αρμοδιότητα την υλοποίηση των ευρωπαϊκών Οδηγιών κατά των διακρίσεων στις χώ-
ρες της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Η σύσταση και λειτουργία του Δικτύου αποσκοπεί στη 
συνεργασία και τον συντονισμό των μελών για πιο αποτελεσματική δράση και, στα 
πλαίσια αυτά, ανταλλάσσονται απόψεις για θέματα που άπτονται των κοινών αρμοδι-
οτήτων τους, συντάσσονται κοινές εκθέσεις και διοργανώνονται εξειδικευμένα συνέ-
δρια και εκπαιδευτικά σεμινάρια.

Κατά το 2012, η Αρχή συμμετείχε με τη Λειτουργό κ. Θέκλα Δημητριάδου στην Ομάδα 
Εργασίας του Δικτύου Equinet για την Επικοινωνία (Equinet’s Working Group on 
Communication Strategies and Practices).

2. Συμμετοχή σε ευρωπαϊκά Συνέδρια/Σεμινάρια 

H Επίτροπος Διοικήσεως και Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων και Λειτουργοί της Αρχής συμ-
μετείχαν, και κατά το 2012, σε ευρωπαϊκά Συνέδρια και Σεμινάρια που αφορούσαν 
στην καταπολέμηση των διακρίσεων. Συγκεκριμένα:

• �Η Επίτροπος Διοικήσεως και Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων παρακολούθησε 
Σεμινάριο που διοργάνωσε η Ευρωπαϊκή Επιτροπή κατά του Ρατσισμού και της 
Μισαλλοδοξίας (European Commission against Racism and Intolerance-ECRI). 
Το Σεμινάριο έγινε στις 31 Μαΐου και 1η Ιουνίου του 2012 στο Στρασβούργο 
και είχε τίτλο: “Seminar with National Specialized Bodies to combat racism and 
racial discrimination. Anti-discrimination bodies: recent trends and challenges”.
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• �Ο Λειτουργός της Αρχής κ. Γιώργος Κακότας παρακολούθησε Σεμινάριο που 
πραγματοποιήθηκε στη Λισαβόνα στις 29 και 30 Νοεμβρίου, 2012 με θέμα: 
“Expert Seminar on Social Inclusion & Active Citizenship”.

• �Η Λειτουργός της Αρχής κ. Ζηναϊδα Ονουφρίου συμμετείχε σε Συνέδριο που 
διοργάνωσε η Ευρωπαϊκή Επιτροπή στις Βρυξέλλες στις 3 και 4 Δεκεμβρίου 
2012. Το Συνέδριο διοργανώθηκε με αφορμή την Ευρωπαϊκή Μέρα των Ατόμων 
με Αναπηρίες (3 Δεκεμβρίου) και είχε τίτλο: “Conference for the European Day 
of Persons with Disabilities”. 

• �Η Επίτροπος και ο Επικεφαλής της Αρχής κ. Άριστος Τσιάρτας συμμετείχαν σε 
Συνέδριο του Οργανισμού Θεμελιωδών Δικαιωμάτων της Ευρωπαϊκής Ένωσης 
(FRA) που έγινε στις Βρυξέλλες στις 6 και 7 Δεκεμβρίου 2012 με θέμα: “Justice 
in Austerity - Challenges and Opportunities for Access to Justice”.

• �Ο Επικεφαλής της Αρχής, στα πλαίσια της ιδιότητάς του ως μέλος του Διοικητικού 
Συμβουλίου του Οργανισμού Θεμελιωδών Δικαιωμάτων της Ευρωπαϊκής Ένωσης 
(FRA), συμμετείχε σε Συνάντηση του Συμβουλίου στη Βιέννη στις 14 Δεκεμβρίου 
2012.

Συμμετοχές σε διεθνή Συνέδρια/Σεμινάρια, κατά τη διάρκεια του 2012, είχαν η 
Επίτροπος Διοικήσεως και Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων και Λειτουργοί της Αρχής, και 
στα πλαίσια της ιδιότητας της Αρχής ως μέλους του Δικτύου Εquinet. Συγκεκριμένα:

• �Η Επίτροπος Διοικήσεως και Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων και ο Επικεφαλής της 
Αρχής κ. Άριστος Τσιάρτας, παρακολούθησαν νομικό σεμινάριο που έγινε στις 
Βρυξέλλες για τους επικεφαλής των αρχών μελών του Δικτύου, με θέμα: “Equinet 
High Level Legal Seminar: Discrimination cases in front of the European Courts 
and National Equality Bodies”.
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• �Η Λειτουργός της Αρχής κ. Θέκλα Δημητριάδου συμμετείχε σε 2 Συναντήσεις 
της Ομάδας Εργασίας του Δικτύου Equinet για την Επικοινωνία (Equinet’s 
Working Group on Communication Strategies and Practices) που έγιναν, η πρώ-
τη, στο Δουβλίνο στις 27 Απριλίου 2012, και η δεύτερη στη Μάλτα, στις 28 
Σεπτεμβρίου 2012. Πριν από τη δεύτερη Συνάντηση της Ομάδας Εργασίας, η 
κ. Δημητριάδου παρακολούθησε σεμινάριο του Δικτύου που έγινε στη Μάλτα 
στις 26 και 27 Σεπτεμβρίου 2012 με θέμα: “Using Communication to tackle 
Under-reporting”.

• �Η Επίτροπος και ο Επικεφαλής της Αρχής έλαβαν μέρος σε Συνάντηση Συνεργασίας 
και Συντονισμού που συγκάλεσε ο Οργανισμός Θεμελιωδών Δικαιωμάτων 
της Ευρωπαϊκής Ένωσης (FRA) με τα μέλη του Equinet (Cooperation and 
Coordination Meeting between FRA & Equinet). Η Συνάντηση έγινε στις 15 και 
16 Οκτωβρίου 2012 στη Βιέννη. 

• �Τέλος, η Επίτροπος και ο Επικεφαλής της Αρχής παρευρέθηκαν στην Ετήσια 
Γενική Συνέλευση του Equinet για το έτος 2012 (Equinet Annual General Meeting 
2012) που διοργανώθηκε στις Βρυξέλλες στις 5 Δεκεμβρίου 2012.



ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΗ ΑΝΑΛΥΣΗ
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ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΗ ΑΝΑΛΥΣΗ

Οι καταγγελίες που υποβλήθηκαν κατά το 2012 ανήλθαν στις 125. Συνολικά, από 
τη σύστασή της τον Μάιο του 2004 μέχρι και το τέλος του 2012, η Αρχή κατά των 
Διακρίσεων έλαβε 1273 καταγγελίες, 

Σε σχέση με την καταγωγή τους, τα πρόσωπα που υπέβαλαν καταγγελίες κατά το 
2012, κατηγοριοποιηθήκαν ως ακολούθως (Γράφημα 1):
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Όπως και τα προηγούμενα χρόνια, η μεγάλη πλειονότητα των καταγγελιών που έλα-
βε η Αρχή κατά το 2012, συγκεκριμένα 85 από τις 125, αφορούσαν διακρίσεις στη 
βάση της εθνικής καταγωγής ενός προσώπου ή ομάδας προσώπων. Συνολικά, στη 
βάση των λόγων διάκρισης που αφορούσαν, οι καταγγελίες ταξινομήθηκαν ως εξής: 
(Γράφημα 2):
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Οι περισσότερες από τις καταγγελίες που υποβλήθηκαν το 2012, αφορούσαν, κατά 
πρώτον, διακρίσεις σε σχέση με μεταναστευτικά θέματα (59) και, κατά δεύτερον, 
τον τομέα της πρόσβασης σε αγαθά και υπηρεσίες, συμπεριλαμβανομένης και της 
στέγασης (25). Συνολικά, αναφορικά με τους τομείς για τους οποίους υποβλήθηκε 
καταγγελία διάκρισης, οι καταγγελίες κατατάχθηκαν ως εξής (Γράφημα 3): 
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Κατά το 2012 διεκπεραιώθηκε η διερεύνηση 118 καταγγελιών οι οποίες, σε σχέση με 
το αποτέλεσμα της έρευνας, κατηγοριοποιήθηκαν ως ακολούθως (Γράφημα 4):
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